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Wstep

Niniejsze badanie byto realizowane na zlecenie Sektorowej Rady Kompetencji ds.
Sektora Lotniczo — kosmicznego zgodnie z Umowa nr 15/2022/LOTKOS. Celem analizy byto
okreslenie zasadnosci funkcjonowania, celu i ramy organizacyjnej Sektorowej Ramy
Kwalifikacyjnej dla lotnictwa [SRK-L].

Dane zebrane w procesie badawczym pozwolity okresli¢ zasadnos$¢ funkcjonowania
ram kwalifikacji oraz strukture organizacyjng SRK-L. Wynikiem analizy jest niniejszy Raport
oraz zataczniki’.

Opracowanie SRK-L pozwoli na uporzgdkowanie rynku kwalifikacji w ramach
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji w sektorze lotniczym. Wdrozenie SRK-L pozwoli
wszystkim zainteresowanym na korzystanie z jednolitych i usystematyzowanych danych
o kwalifikacjach.

Badanie obejmowato podmioty, grupy zawodowe oraz placéwki edukacyjne:

a. organizacje branzowe:
e przemyst lotniczy;
® przewoznicy lotniczy;
e porty lotnicze;
® przedsiebiorstwa handlingowe;
® przedsiebiorstwa obstugi technicznej (remontowej);
e PAZP;
! Opracowanie wykonat zespot ODBAS - Organizacja Obrony Biznesu [ODBAS]w sktadzie:
«  Dr Matgorzata Zmigrodzka - Lotnicza Akademia Wojskowa;
e Mgrinz. Katarzyna Kostur- Lotnicza Akademia Wojskowa;
e Dr Natalia Moch - Wojskowa Akademia Techniczna;
*  Magr Ireneusz Konieczny;
e Mgr Rafat Ortowski;
e Mgr Krzysztof Pawetek — PPHU Royal Star;
¢ Dr Pawet Lubecki;
e Dr Andrzej Skwarski -Akademia im. Jakuba z Paradyza w Gorzowie Wielkopolskim;
e Drinz. pil. Tomasz Balcerzak - Uczelnia tazarskiego w Warszawie;
e Dr hab. Inz. Elzbieta Szymanska — prof. SGGW, Wydziat Ekonomiczny, Katedra Logistyki Instytut

Ekonomii i Finanséw.
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e osrodki szkolenia lotniczego;
® organizacje i stowarzyszenia lotnicze;
e inne zidentyfikowane.
b. grupy zawodowe:
e personel latajgcy (piloci, personel poktadowy i pomocniczy);
e kontrolerzy ruchu lotniczego (powietrznego i naziemnego);
® personel operacyjny;
e operatorzy BSP;
e personel techniczny;
e personel obstugi naziemnej;
e personel stuzby bezpieczeristwa lotéw;
e inne zidentyfikowane,
c. placowki edukacyjne:
e szkoty zawodowe;
e szkoty Srednie;
® wyzsze uczelnie;
e instytuty naukowe;
e osrodki szkoleniowe;

e szkoty lotnicze.

Thales Polska sp. z 0.0.
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Rozdziat 1. System kwalifikacji

1.1 Zintegrowany System Kwalifikacji
Funkcjonowanie kazdego przedsiebiorstwa sektora gospodarki nie bytoby mozliwe
bez przygotowanej kadry pracownikéw. Wtasciwie przygotowana kadra, nie tylko umozliwia
wykonywanie podstawowych czynnosci wytwdrczych, ale takze jest niezbedna do
wykonywania zadan ztozonych i wymagajgcych twérczego myslenia. Ztozonos¢ zadan
wymaga posiadania pracownikéw o wtasciwych kompetencjach tzw. kierowniczych, ktérzy
bedg potrafi¢ zarzgdzac zespotami ekspertéw. Te wszystkie zadania, niezaleznie od stopnia
ztozonosci wymagajg od pracownikéw wiasciwych kwalifikacji, na ktére sktada sie:
e zestaw efektdw uczenia sie w postaci: wiedzy, umiejetnosci, kompetencji
spotecznych,
e wiedza nabyta w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie
nieformalne,
e zakres wymagan zgodnych z ustalonymi kryteriami dla danej kwalifikacji,
e walidacja oraz formalnie potwierdzone kwalifikacje przez uprawniony podmiot
certyfikowany.
Ztozonos$¢ europejskiego systemu gospodarczego i funkcjonujgcych w nim réznych
krajowych systemdw gospodarczych generuje bardzo szerokie potrzeby informacyjne
o wtasciwych kwalifikacjach nie tylko u pracownikdéw, ale takze u pracodawcéw, instytucji
ksztatcgcych oraz zarzadzajgcych systemem ksztatcenia. Wystepujgce dane w tym obszarze,
na poziomie krajowym sg nadzwyczaj obszerne jak i rozproszone, co w odniesieniu do
samego europejskiego systemu gospodarczego jak i mobilnosci specjalistow tego rynku
pracy spowodowato potrzebe opracowania systemu pozwalajgcego zarzgdzac tymi

kwalifikacjami na rynku pracy.
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Europejska Rama Kwalifikacji (ERK) zostata ustanowiona w 2008 r.2 i jest odpowiedzig
na potrzeby informacyjne o rynku kwalifikacji. Okresla wspdlne ramy odniesienia dla
kwalifikacji w panstwach UE.
Istotg jej jest mozliwo$¢ porédwnania pozioméw kwalifikacji funkcjonujgcych
w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich UE uzyskanych w efekcie ksztatcenia sie
w ramach réznych systeméw krajowych. ERK ma na celu zwiekszy¢ mobilno$é oséb uczgcych
sie i pracownikdw oraz promocje rozwoju zawodowego poprzez uczenie sie przez cate zycie.
Powotany w 2015 r. w Polsce do zycia Zintegrowany System Kwalifikacji [ZSK] jest
krajowym odniesieniem, za posrednictwem Polskiej Ramy Kwalifikacji [PRK], do ERK. ZSK
funkcjonuje na podstawie ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji [ZSK]3, ktéry ma na
celu zapewnienie wiasciwe] jakosci kwalifikacji. Ponadto podstawowg jego funkcjg jest
zebranie w jednym miejscu najistotniejszych danych o kwalifikacjach wystepujgcych na
polskim rynku pracy okreslajac przy tym zasady i standardy kwalifikacji objetych i wpisanych
do ZSK. Kwalifikacje wpisane do ZSK sg ewidencjonowane w dedykowanym narzedziu
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji [ZRK]4 bedacym rejestrem publicznym, prowadzonym
w systemie teleinformatycznym, ewidencjonujgcym kwalifikacje wtgczone do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Wymogi organizacyjno-funkcjonalne dla ZRK okresla

ustawa o ZSK.

2 ZALECENIE RADY z dnia 22 maja 2017 r. w sprawie europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate
zycie i uchylajgce zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia
europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie.

* Ustawa z dnia 22.12.2015 o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji [Dz.U.2016, poz. 64].

* https://kwalifikacje.gov.pl/k
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Polska Rama Kwalifikacji
Uniwersalne charakterystyki pozioméw
(pierwszy stopier)

Typowe
Polska dla kwalifikacji
R ama o charakterze ogélnym
.. s Typowe
vlsx\;il;ﬂ kaCJI dla kwalifikacji
o charakterze zawodowym
charakterystyk
pozioméw Typowe
(drugi stopieft) dla kwalifikacji uzyskiwanych

w ramach szkolnictwa wyZszego

Rysunek 1. Polska Rama Kwalifikacji na tle Europejskiej Ramy Kwalifikacji

Zrédto: https://prk.men.gov.pl/polska-rama-kwalifikacji-prk-i-europejska-rama-kwalifikacji-
erk/

W Polsce zostata ustanowiona Polska Rama Kwalifikacji [PRK] — ustawa o ZSK. PRK
stanowi uktad odniesienia dla kwalifikacji nadawanych w Polsce do kwalifikacji ERK. PRK,
wg ustawy o ZSK to opis o$miu wyodrebnionych w Polsce pozioméw kwalifikacji
odpowiadajgcych odpowiednim poziomom europejskich ram kwalifikacji, sformutowany za
pomocg ogdlnych charakterystyk efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych
poziomach, ujetych w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Kazdy
poziom PRK to zakres i stopien ztozonosci wymaganych efektédw uczenia sie dla kwalifikacji
danego poziomu, sformutowanych za pomocg ogdlnych charakterystyk efektéw uczenia sie.
W PRK uwzgledniono charakterystyki typowe dla kwalifikacji nadawanych w ksztatceniu
0golnym, zawodowym i szkolnictwie wyzszym. Ogdlne charakterystyki efektow uczenia sie
dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach PRK obejmujg dwa stopnie PRK: Pierwszy
stopien i Drugi stopien (Rysunek 3):

1. Pierwszy stopnien - uniwersalne charakterystyki dla pozioméw 1-8, bedgce

odniesieniem do rozszerzenia na Drugim stopniu;
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2. Drugi stopien obejmuje rozwiniecie uniwersalnych charakterystyk pozioméw 1-8
Pierwszego stopnia, ktére obejmuja:

e charakterystyki pozioméw 1-4 typowe dla kwalifikacji o charakterze ogélnym
zdobywanych w ramach edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej oraz uczenia sie
nieformalnego,

e charakterystyke poziomu 5 typowa dla kwalifikacji zdobytych, po uprzednim
uzyskaniu kwalifikacji petnej na poziomie 4,

e charakterystyki pozioméw 6—-8 typowe dla kwalifikacji zdobytych w ramach systemu
szkolnictwa wyzszego i nauki, po uprzednim uzyskaniu kwalifikacji petnej
z poziomu 4,

e charakterystyki pozioméw 1-8 drugiego stopnia typowe dla kwalifikacji
o charakterze zawodowym uzyskiwanych w ramach edukacji formalnej, edukacji

pozaformalnej oraz nieformalnego uczenia sie.

V2 Poziomy PRK

o Pierwszy Stopien Drugi stopien

> | charakterystyki

= Uniwersalne charakterystyki typowe dla charakterystyk

o R typowe dla o i typowe dla

N charakterystyki poziomdw . ksztalceniai :

o PRK ksztatcenia s7kolenia szkolnictwa

D_ 2 N
0golnego zawodowego WYZSZego

1 1 1

2 2 2

3 1 3 3

4 | \ 4 4

5 | 5 )

6 | 6 6

7 | N 7 7

8 | 8 8

Rysunek 2. Odniesienie PRK do ERK wraz z charakterystyka pozioméw

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: https://prk.men.gov.pl/polska-rama-kwalifikacji-
prk-i-europejska-rama-kwalifikacji-erk/
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Przedmiotem zarzgdzania przez ZSK sg kwalifikacje (Tabela 1). Kwalifikacje wchodzace
w sktad PRK to kwalifikacje petne i czastkowe.
Tabela 1. Podziat kwalifikacji objetych dziataniem Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
Ip | Rodzaj Charakterystyka kwalifikacji
kwalifikacji
1. | czastkowe kwalifikacja w zawodzie, potwierdzone dyplomem mistrza, Swiadectwem czeladniczym,

wydanych po zdaniu egzaminu w zawodach

kwalifikacje nadawane po ukonczeniu studidw podyplomowych

kwalifikacje nadawane po ukorczeniu form ksztatcenia specjalistycznego, potwierdzone
Swiadectwem dyplomowym specjalisty technologa, prowadzone przez uczelnie,
instytuty badawcze, instytut PAN

kwalifikacje obejmujg kwalifikacje uregulowane i kwalifikacje rynkowe

2. | petne kwalifikacje nadawane wytgcznie w ramach systemu oswiaty po ukonczeniu okreslonych
etapow ksztatcenia oraz w ramach szkolnictwa wyzszego i nauki po ukonczeniu
ksztatcenia specjalistycznego, studiow |, Il i lll stopnia

3. | rynkowe nieuregulowane przepisami prawa, ktérych nadanie odbywa sie na zasadzie swobody

dziatalnosci gospodarczej

4. | uregulowane | kwalifikacje ustanowione odrebnymi przepisami prawa, ktérych nadanie odbywa sie na
zasadach okredlonych w tych przepisach, z wytgczeniem kwalifikacji nadawanych w
systemie oswiaty i systemie szkolnictwa wyzszego.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Ustawy o ZSK

Kwalifikacje petne sg nadawane wytgcznie w ramach systemu oswiaty po ukonczeniu
okreslonych etapdw ksztatcenia oraz w ramach systemu szkolnictwa wyzszego, po
ukonczeniu ksztatcenia specjalistycznego, studiow |, Il i lll. Kwalifikacje czgstkowe to
wszystkie kwalifikacje wtgczone do ZSK, ktdre nie sg kwalifikacjami petnymi. Mogg by¢
tworzone zaréwno w systemach oswiaty i szkolnictwa wyzszego, jak i poza nimi. Zakres
efektédw uczenia jest wezszy niz w kwalifikacjach petnych, co zwigzane jest z okreslonym
rodzajem dziatalnosci wytwadrczej. Do tej grupy zalicza sie wszystkie kwalifikacje

uregulowane i rynkowe. Kwalifikacje czastkowe dajg mozliwosé¢ zatrudnienia na stanowisku’.

> https://kwalifikacje.gov.pl/57-podstawowe-pojecia/225-kwalifikacje-czastkowe

Thales Polska sp. z 0.0.
ul. gen. Jozefa Zajgczka 9, 01-518 Warszawa

tel.: +48 22 63 95 203 g N
e: recepcja@thalesgroup.com , www.thalesgroup.com weinzaiirorss [ Polske




&8 PARP ds. Kompetenci

Przemysl Lotniczo-kosmiczny

Grupa PFR
10
Kwalifikacje
[ Wiedza ] [ Umigjetnosci ] [ Kompetencje spoteczne
Kwalifikacje czastkowe Kwalifikacie petne
[Zawodowe/ . ,
_ ksztafcenie systemu oswiaty
ksztatcenie podyplomowe,
kursy, szkolenia
Uregulowane Nieuregulowane
Okreslone odrebnymi /Rynkowe/
przepisami prawa requlowane przez rynek

Rysunek 3. Podziat kwalifikacji objetych dziataniem ZSK

Zrédfto: opracowanie wtasne na podstawie ustawy o ZSK

Ramy kwalifikacji pozwalajg okresli¢ niezbedny zakres wiedzy, umiejetnosci czy tez
kompetencji spotecznych. Jednak ogdlne okreslenie ram nie zaspokaja w petni potrzeby
organizacji sektordw lub branz gospodarki. Ogdlne okreslenie opisu kwalifikacji wymaga
,ubranzowienia” ich, tj. dostosowania do potrzeb konkretnych sektoréw, branz, czy tez
nawet organizacji. Uszczegdtowienie to odbywa sie poprzez Sektorowe Ramy Kwalifikacji,
bedgcymi sktadowymi uszczegdtawiajgcymi poszczegdlne poziomy PRK. Dlatego tez wiedza
sektorowa i branzowa w petnym zakresie umozliwia zidentyfikowanie ustalenie oczekiwan

rynku pracy, dla pracodawcéw, oséb podnoszgcych kwalifikacje oraz instytucji ksztatcgcych.
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1.2 Sektorowa Rama Kwalifikacji w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
Sektorowa Rama Kwalifikacji [SRK] to uporzadkowany opis poziomdéw kwalifikacji

wystepujgcych w danym sektorze i jego branzy. Opis poszczegdlnych pozioméw SRK jest

w wiekszym stopniu uszczegdtowiony niz jest to w Polskich Ramach Kwalifikacji [PRK]. Opisy

poziomdw uwzgledniajg specyfike sektora i jego branzy, jest opracowany w mysl idei —

branza dla branzy® - odnoszg sie do poziomdéw PRK. Korzysciami wynikajgcymi z SRK to:

1. Czytelny plan budowania i rozwoju zespotfu poprzez uporzadkowanie zestawu
kwalifikacji waznych z punktu widzenia interesariuszy sektora i pracodawcow.

2. Jednolity i miarodajny sposdb oceny potencjatu pracownikéw, mozliwy dzieki tatwosci
poréwnywania kwalifikacji i identyfikowania potrzeb pracodawcy.

3. Metoda wiarygodnej weryfikacji kompetencji kandydatéw do pracy, ktéra umozliwi
efektywniejszg rekrutacje i zmniejszy ryzyko kosztownych pomytek kadrowych.

4. Otwarte drzwi do wspétpracy na rynku europejskim dzieki rozpoznawalnosci kwalifikacji
i wiarygodnosci kompetencji kapitatu ludzkiego firmy.

5. Pewne planowanie dtugoterminowych inwestycji i rozwoju firmy dzieki mozliwosci
identyfikowania luk kompetencyjnych na rynku oraz realnemu wptywowi na zmiany
w programach ksztatcenia.

6. Skuteczna odpowiedz na deregulacje w branzy — SRK umozliwia stworzenie standardéw
dotyczacych zatrudnienia bez potrzeby tworzenia nowych regulacji.

Obecnie prowadzone sg prace nad opracowaniem 18-tu SRK, ktore obejmujg sektory
(Tabela 2), m.in. sportu, turystyki, sportu, bankowosci, IT, telekomunikacji, ustug
rozwojowych, budownictwa, przemystu mody, handlu, zdrowia publicznego, przemystu
chemicznego, motoryzacji, rolnictwa, gornictwa, energetyki i nieruchomosci. Z czego 5 SRK
wigczonych zostato do ZSK, a 11 posiada status opracowanych. W przypadku 2 SRK

planowane jest ich opracowanie.

6 Zaangazowanie w opis przedstawicieli branzy — ekspertéw wybranych z grona: pracodawcow, izb i organizacji
branzowych, placowek edukacyjnych wszystkich rodzajow i poziomdw, instytucji regulacyjnych.
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Tabela 2. Wykaz Sektorowych Ram Kwalifikacji i ich status w ZSK

Lp. Sektorowe Ramy Kwalifikacji Status SRK w ZSK
1. Sport wtaczona

2. Turystyka wtaczona

3. Budownictwo wtaczona

4. Ustugi rozwojowe wtgczona

5. Sektor bankowy opracowana
6. IT opracowana
7. Telekomunikacja opracowana
8. Przemyst mody opracowana
9. Zdrowie publiczne opracowana
10. Handel wtaczona
11. Motoryzacja opracowana
12. Przemyst chemiczny opracowana
13. Rolnictwo opracowana
14. Energetyka opracowana
15. Nieruchomosci opracowana
16. Gornictwo opracowana
17. Odzysk materiatowy surowcow planowana
18. Oswiata i wychowanie planowana

Zrédto: https://kwalifikacje.gov.pl/o-zsk/polska-rama-kwalifikacji

Opis Sektorowych Ram Kwalifikacji obejmuje rézne poziomy PRK (Rysunek 4).

Z diagramu wynika, ze kwalifikacje opisane zostaty dla przedziatu poziomdw 2-8,

obejmujgcych poziom wyksztatcenia od podstawowego — wykonywanie czynnosci

podstawowych i odtworzeniowych o matym stopniu ztozonosci, az do poziomu do doktora —

wykonywania czynnosci ztozonych, wymagajacych oceny posiadanego wiasnego dorobku

badawczego.
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Rysunek 4. Poziomy PRK dla poszczegdlnych opisdw Sektorowych Ram Kwalifikacji [SRK]
W rozwoju SRK kompetencji istotng role odgrywajg instytucje funkcjonujace
w ramach Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci [PARP]”: Rada Programowa oraz
sektorowe rady ds. kompetencji, dziatajgcych w branzy lub sektorze [Rada SRK]. Rada
Programowa funkcjonuje jako ciato opiniodawczo-doradcze w zakresie wspotpracy
z przedsiebiorcami, placéwkami dydaktycznymi, przygotowujgca rekomendacje dot.
dostosowania kadr gospodarki do aktualnych potrzeb przedsiebiorcéw, upowszechniania
monitorowania potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych rynku pracy oraz koordynowania
i monitorowania realizacji zadan rad sektorowych.
Rada SRK jest ,instytucjg” dziatajgcg przy Prezesie PARP, ktéra jest prowadzona przez
podmioty sektora lub branzy. Rada SRK realizuje zadania w zakresie®:
® pozyskiwanie wiedzy od przedsiebiorcow na temat potrzeb kwalifikacyjno-
zawodowych wystepujgcych na rynku pracy w danym sektorze gospodarki;
e upowszechnianie informacji na temat potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych w danym

sektorze gospodarki;

7 Ustawa z dnia 9.11.2000 r. 0 utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci [Dz.U. 2019, poz. 1572]
& Art. de, ust. 2 ustawy z dnia 9.11.2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci [Dz.U.
2019, poz. 1572].
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® inicjowanie wspotpracy przedsiebiorcow z uczelniami oraz podmiotami, o ktérych
mowa w art. 2 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe, w celu
zintegrowania edukacji i pracodawcow;

e formufowanie rekomendacji w zakresie dostosowania kadr gospodarki do
aktualnych potrzeb przedsiebiorcow w danym sektorze gospodarki.

Rada SRK odgrywa istotng role w inicjowaniu identyfikowania potrzeb rynku pracy
wiasciwego dla sektoréw i branz oraz w opisie i aktualizacji opisu SRK. Wymienione zadania
maja na celu dostosowanie ksztatcenia do zapotrzebowania gospodarki poprzez wtgczenie
w to podmioty sektora lub branzy do identyfikacji i prognozowania potrzeb kwalifikacyjno-
zawodowych branzy oraz pobudzanie do aktywnej wspdtpracy podmiotéw branzowych
z placéwkami edukacji formalnej i nieformalne;j.

W ramach PARP funkcjonuje 17 Rad SRK, dot. sektoréw: Opieki zdrowotnej i pomocy
spotecznej, budownictwa, finanséw, turystyki, motoryzacji i elektromobilnosci, mody
i innowacyjnych tekstylidw, informatyki, odzysku surowcéw materiatowych, zywnosci
wysokiej jakosci, nowoczesnych ustug, komunikacji marketingowej, rekultywacji
i gospodarstwa wodno-sciekowego, chemii, przemystu lotniczo-kosmicznego, handlu, ustug
rozwojowych, telekomunikacji i cyberbezpieczeristwa.

Sektor lotniczy objety zostat dziataniem Rady SRK, pn. Sektorowa Rada

ds. Kompetencji ds. przemystu Iotniczo—kosmicznegog.

° https://www.google.pl/search?q=sektorowa+rada+ds+sektora+lotniczego&sxsrf=APg-WBsn-
4gx0y15SfA6DNTzc9-9-
irwkg%3A1648452328035&source=hp&ei=52JBYtutPKH97_UPp4KyyAl&iflsig=AHkkrS4AAAAAYkFw-
DwYO0G5qaziRUdU90VrjlUTbSonl&oqg=sektoro&gs_Icp=Cgdnd3Mtd2I6EAEYADIECCMQJzIECCMQJzIECCMQJzIFC
AAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQ6BWE]EO0CECC6CWEAEIAEEL
EDEIMBOggIABCABBCxAzoRCC4QgAQQsOQMQgWEQxwWEQOQM6EQEUEIAEELEDEIMBEMcBEKMCOg4ILhCABBCXA
xDHARDRAz0ICC4QsQMQgwE6CwWgUEIAEELEDEIMBOg4ILhCABBCxAXDHARCjAjoLCC4QgAQQxwWEQrwE6CAgUEIA
EELEDOgsILhCABBCxAxDUAIDdAIJUCWCOEmgBcAB4AIABUYgBIASSAQE3mMAEAOAEBSAEK&sclient=gws-wiz
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Rozdziat 2 Charakterystyka sektora lotniczego

2.1 Definicja sektora lotniczego

Sektor lotniczy to dziedzina gospodarki narodowej obejmujgca szereg czynnosci
gospodarczych wykonywanych przez réznego rodzaju organizacje, tworzgce zwigzki
branzowe produkcji, transportu oraz badan i rozwoju na rzecz interesariuszy - wewnetrznych
jak i zewnetrznych klientéw tego sektora pozostajgcych we wzajemnych relacjach - Rysunek

5.

Sektor lotniczy

Badania i rozwdj <:> Produkcja <::> [ Transport ]

@ )

Rysunek 5. Struktura ogdlna i relacje sektora lotniczego

Zrédto: opracowanie wtasne

W ramach organizacji branzowych wyrdznia sie przedsiebiorstwa swiadczace ustugi

w zakresie produkgcji, transportu oraz badania i rozwoju.

2.2 Ogodlna charakterystyka sektora lotniczego w Polsce

Lotnictwo jest jedng z kluczowych gatezi transportu i ma istotne znaczenie dla
rozwoju gospodarczego. Bezposrednie korzysci z transportu lotniczego sg zwigzane ze
wzrostem PKB oraz z powstawaniem nowych miejsc pracy. W skali makroekonomicznej,

rynek transportu lotniczego nalezy do najwiekszych sektoréw gospodarki globalnej.
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Jest czynnikiem aktywizujgcym i dynamizujagcym miedzynarodowq wspétprace
i wymiane handlowg, a kluczowymi elementami tego poteznego rynku sg wtasnie porty
lotnicze oraz przewoznicy lotniczy. Szacuje sie, ze kazdy 1 milion pasazeréw obstuzonych
w porcie lotniczym przyczynia sie do wykreowania tysigca miejsc pracy w samym porcie
i dwukrotnie wiecej w jego najblizszym otoczeniu. Powigzanie rozwoju rynku lotniczego ze
wzrostem gospodarczym jest jednym z podstawowych elementdw europejskiej strategii
w dziedzinie lotnictwa, w ktérej wskazuje sie, ze lotnictwo jest silnym motorem wzrostu
gospodarczego, zatrudnienia, handlu i mobilnosci w Unii Europejskie;j.

Pomimo niskiego udziatu procentowego (okoto 1 proc.) w wolumenie transportu,
transport lotniczy odpowiada za 35 proc. wartosci transportowanych débr. Postep
technologiczny i produkcja débr o wysokiej wartosci przyczynia sie do dalszego zwiekszania
roli transportu lotniczego. Rozwdj jest stymulowany przez rynek e-commerce i rosngca
wymiane handlowa. Znaczenie lotnictwa wzrasta ze wzgledu na charakter débr
podlegajgcych wymianie — zaawansowane technologicznie produkty lub czesci, dla ktérych
szybkosc¢ transportu jest szczegdlnie istotna. Warto$é swiatowego rynku przewozow
lotniczych szacowana jest na 2,4 bln dolaréw. Wg oszacowan Airbus Industrie udziat rynku
transportu lotniczego w $wiatowym PKB wynosi ok. 3,5% i generuje ok. 56,6 mIn miejsc
pracy. W Europie obstugiwany przez porty lotnicze przewdz oséb i towardéw przysparza
$redniorocznie ok. 356 mld € dochodu, wytwarzajgc 674,5 mld € PKB, co daje 4,1% udziat
w PKB i generujg blisko 12,5 mln miejsc pracy. Rocznie europejskie lotniska obstugujg okoto
1 mld pasazerdw, co czyni rynek europejski trzecim najwiekszym na Swiecie. Rynek lotniczy
przektada sie na 5,5 mIn miejsc pracy, z czego 2 min bezposrednio zatrudnionych w sektorze

lotniczym.
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Wedtug danych Eurostatu w 2016 r. w branzy lotniczej w Polsce dziataty 1 032 firmy -
442 przedsiebiorstwa obstugujgce transport lotniczy pasazeréw, od narodowego
przewoznika PLL LOT az po lokalne aerokluby. Ponadto dziataty 74 firmy zajmujace sie
spedycja lotniczg towardw oraz 516 firm wspierajacych transport lotniczy — od lotnisk, przez
stuzby zeglugi powietrznej, po obstuge naziemng. W sumie wypracowaty one 10,6 mld zt
obrotu i zatrudniaty 14,5 tys. pracownikéw

Branza lotnicza jest wiec jedng z bardziej wydajnych gatezi polskiej gospodarki. Jedna
osoba zatrudniona przy przewozie lotniczym pasazeréw wytwarza az 600 tys. zt wartosci
dodanej, czyli szesciokrotnie wiecej niz wynosi Srednia dla Polski. W rezultacie udziat branzy
lotniczej w gospodarce wynosi 0,3 proc. przy zatrudnieniu 0,1 proc. wszystkich pracujgcych.

Udziat branzy lotniczej w catej polskiej branzy logistycznej (wraz z magazynowaniem
i transportem rurociggami) to az 6,7 proc. Istnieje tez szereg firm, ktore dziatajg
w bezposrednim otoczeniu branzy lotniczej. Zaliczaja sie do nich sklepy dziatajace na
lotniskach, firmy ochroniarskie i sprzatajace, firmy transportowe dowozgce pasazerow na
lotnisko i do samolotéw, a takze przedsiebiorstwa wykonujgce naprawy samolotéw oraz
zapewniajgce ich biezgce utrzymanie— od tankowania po odladzanie. Dodatkowo z branzg
lotniczg wspodtpracuje tez szereg firm, ktdre nie majg bezposredniego zwigzku
z transportem lotniczym, ale bez ich ustug nie bytby on mozliwy. Chodzi o firmy
informatyczne, zapewniajgce dziatanie systemoéw informacyjnych, spétki paliwowe
i energetyczne, przedsiebiorstwa spozywcze, cateringowe czy posrednikdw na rynku pracy,
uzupetniajgcych na biezgco braki kadrowe. Ze wzgledu na wysoka wartos¢ dodang
generowang przez jednego pracownika w tym segmencie gospodarki oraz powigzane z tym
wysokie wynagrodzenia, duze znaczenie dla wysokos$ci PKB ma konsumpcja oséb
zatrudnionych w branzy lotniczej. Ponadto inwestycje realizowane przez firmy dziatajgce
w tym sektorze wptywajg na warto$é PKB.

Wedtug szacunkéw wydatki te przektadajg sie na wyzszy o 3,3 mid zt PKB (0,2 proc.)
oraz tworzg 19,5 tys. miejsc pracy w innych, niepowigzanych w zaden sposdb z branzg

lotnicza sektorach gospodarki. Sumujgc informacje na temat wielkosci branzy lotniczej, firm
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dziatajgcych w jej bezposrednim otoczeniu oraz skali efektow mnoznikowych, mozna przyjac,
ze branza lotnicza odpowiadata w 2016 r. za 11,4 mld zt catej wartos$ci dodanej

w gospodarce, czyli 0,7 proc. polskiego PKB. To zdecydowanie mniej niz $rednia europejska
(1,5 proc.), ale blisko dwukrotnie wiecej niz wktad branzy lotniczej w PKB na poczatku
obecnej dekady.

COVID-19 negatywnie wptynat na sytuacje finansowa podmiotéw operujacych na
rynku lotniczym. Zarzadzajacy lotniskami wstrzymali realizacje inwestycji w rozbudowe
infrastruktury lotnisk przeznaczajgc srodki na utrzymanie ptynnosci finansowej i pokrycie
kosztow funkcjonowania lotnisk w okresie przestoju wywotanego ograniczeniami zwigzanymi
z COVID-19. Powrdt branzy lotniczej do normalnego funkcjonowania i rentownosci sprzed
pandemii COVID-19 jest uwarunkowany réwniez dziataniami niezaleznymi od sektora
lotniczego podejmowanymi nie tylko na szczeblu krajowym, ale i miedzynarodowym.

Ponadto w zwigzku z sytuacjg epidemiczng, celem ograniczenia rozprzestrzeniania sie
wirusa, natozono na podmioty lotnicze pewne zakazy, ograniczenia oraz dodatkowe
obowigzki, ktére wymagajg zwiekszonych naktadéw finansowych z budzetéw podmiotéw
operujacych na rynku lotniczym oraz zmian organizacyjnych zwigzanych z ich
funkcjonowaniem.

Kluczowe znaczenie majg w tym zakresie dziatania panstwa skierowane na ochrone
przedsiebiorcow przed kryzysem. Rzgdowy pakiet rozwigzan prawnych tzw. tarcza
antykryzysowa, opiera sie na pieciu filarach: ochronie miejsc pracy i bezpieczenstwa
pracownikéw, finansowaniu przedsiebiorcéw, ochronie zdrowia, wzmocnieniu systemu
finansowego oraz inwestycjach publicznych. Zasadnicze dziatania panstwa w zakresie
rozwoju rynku transportu lotniczego w dobie kryzysu powinny by¢ skierowane na pomoc
portom lotniczym w odbudowie ruchu lotniczego i zapewnieniu prawidtowego operowania
w celu umozliwienia im realizacji ich funkcji gospodarczych i spotecznych.

Prawdopodobnie osiggniecie wartosci wielkosci ruchu lotniczego i przewozu z roku
2019 bedzie mozliwe w 2024 r. pod warunkiem, ze zachorowania na COVID-19 bedg
utrzymywac sie na niskim poziomie, a pasazerowie bedg wybierac transport lotniczy.
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Oprocz rozwoju infrastruktury i zwiekszenia przepustowosci, co jest procesem
ciggtym, konieczne jest zapewnienie warunkow dla zapewnienia ciggtosci oraz efektywnosci
funkcjonowania infrastruktury portéw lotniczych, jak réwniez spdéjnosci plandéw rozwoju
infrastruktury portu lotniczego z planami rozwoju infrastruktury pozostatych srodkéw
transportu, a takze planami zagospodarowania przestrzennego na szczeblu lokalnym,
regionalnym i krajowym. Inwestycje w infrastrukture portéw lotniczych polegajg przede
wszystkich na inwestycjach w infrastrukture liniowg (elementy pola ruchu naziemnego)

i obiekty kubaturowe (terminale pasazerskie i towarowe, hangary itp.). Plany i procesy
inwestycyjne powinny zapewniac zbilansowanie przepustowosci infrastruktury i systemow
przeznaczonych do obstugi przewozu lotniczego oraz przepustowosci infrastruktury

i systemdw przeznaczonych do obstugi potokéw ruchu obstugiwanych innymi $srodkami
transportu w otoczeniu portu lotniczego.

Funkcjonowanie rynku lotniczego w Polsce reguluje ustawa — Prawo lotnicze™.
Jednoczesnie podstawowe znaczenie dla polityki rozwoju polskiego rynku lotniczego ma
SRT2030 oraz Polska Polityka Lotnicza. Biorgc pod uwage przyjety w ustawie — Prawo lotnicze
podziat na lotniska ponadlokalne — krajowe i regionalne, w Polsce funkcjonuje jeden krajowy
port lotniczy (Lotnisko Chopina w Warszawie) i 13 portéw regionalnych. W rejestrze lotnisk
cywilnych oraz w ewidencji Ilgdowisk Urzedu Lotnictwa Cywilnego ujeto 64 lotniska cywilne
(stan na 4 grudnia 2020 r.), z czego 14 to lotniska uzytku publicznego certyfikowane oraz 450
ladowisk (stan na 18 stycznia 2021 r.). Obecnie portu lotniczego nie posiadaja trzy
wojewddztwa: opolskie, podlaskie i swietokrzyskie.

Gtéwnymi podmiotami dziatajgcymi na polskim rynku lotniczym sg porty lotnicze,
przewoznicy lotniczy, biura podrdzy, producenci maszyn i urzgdzen lotniczych, instytucje
odpowiedzialne za kontrole transportu lotniczego, jednostki samorzadu terytorialnego,
lokalna spotecznos¢, pasazerowie. Inne podmioty wptywajgce na funkcjonowanie rynku
lotniczego to m.in. dostawcy detaliczni, ubezpieczyciele, firmy doradcze i marketingowe,

lokalni przedsiebiorcy.

1 ystawa z dnia 03 lipca 2002 r. ,,Prawo lotnicze” [Dz.U. 2002 nr 130, poz. 1112, z pdzn. zm.]
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W skfad sektora lotniczego wchodzg rowniez firmy zajmujgce sie obstugg naziemna
Dziatalnos$cig tg zajmujg sie zarzadzajgcy lotniskami w bezposredni sposéb, np. Port Lotniczy
tédz, Port Lotniczy Lublin oraz spotka Warmia i Mazury wtadajgca lotniskiem w Szymanach
lub w sposdb posredni poprzez wtasne spotki oferujgce obstuge naziemng, np. PPL
posiadajgcy Welcom Airport Services sp. z 0.0. czy tez wroctawskie lotnisko, posiadajgce
WRO-LOT Ustugi Lotniskowe.

Najbardziej kompleksowy i szeroki zakres ustug w obszarze obstugi naziemnej na
lotniskach w Polsce swiadczg jednak LS Airport Services sp. z 0.0. (LSAS), Welcome Airport
Services sp. z 0.0 (Welcome) oraz Excel Handling. LSAS to spotka wyodrebniona w 2010 roku
z PLL LOT, obecnie dostarcza ustugi w 7 polskich portach lotniczych. Spétka Welcome dziata
na 13 lotniskach z tym, ze najwiekszy zakres ustug swiadczy ona w portach lotniczych w
Warszawie na Okeciu, Krakowie, Gdansku, Modlinie, Poznaniu, Szczecinie, Katowicach i
Wroctawiu.

W aspekcie obstugi naziemnej nalezy wspomnie¢ réwniez o dostawcach paliw, bez
ktérych to operacje lotnicze bytby niemozliwe. Gtéwnym dostawcg w Polsce jest Orlen
Aviation sp. z 0.0. obecny w 8 portach oraz Lotos Air BP Polska sp. z 0.0., dajgcy mozliwos¢
zatankowania w 4 portach. W Zielonej Gérze oraz we Wroctawiu spétki zarzgdzajgce
lotniskami Swiadczg ustugi tankowania samolotéw, generujgc dodatkowe przychody.
Czyszczeniem samolotéw, zaopatrywaniem w wode, chfodzeniem czy tez ogrzewaniem
kabiny, odladzaniem statku powietrznego oraz ponownym zaopatrywaniem kabiny w
odpowiednie wyposazenie zajmujg sie m.in. ACS sp. z 0.0., GTL Service sp. z 0.0. Obstuge
cateringowg gwarantujg natomiast DO & CO Poland, Ferier oraz POL-TRANS-CATERING
EXPORT-IMPORT.

W sktad sektora lotniczego wchodzg réwniez dostawcy systemow rezerwacyjnych-
systemdéw CRS (Computer Reservation System) lub GDS (Global Distribution Systems-
Globalnych Systemow Rezerwacji Ustug Turystycznych). Prezentujg oni ustugi turystyczne

towarzystw lotniczych, przewoznikdw, hoteli i innych organizatoréow turystycznych.
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Poza informacjg przyjmujg zamodwienia na bony i bilety. Kolejng funkcjg systemow
jest administrowanie i zarzagdzanie dochodami. Wykorzystywane sg liczne techniki
prognozowania bazujgce na poprzednich okresach rozliczeniowych. Celem systemow jest
uzyskanie przy optymalnych cenach mozliwie najwyzszego wykorzystania dostepnych miejsc.
Ponadto btyskawiczne rozpowszechniajg informacje o zmianach ofert. Jest to bardzo
przydatne w czasie sezonu turystycznego, gdzie w ciggu sekundy dokonywanych jest kilkaset
rezerwacji.11
Obecnie wiodgcymi firmami na rynku turystycznym $wiata w zakresie GDS - Global

Distribution Systems (Globalnych Systemdéw Rezerwacji Ustug Turystycznych) sa:

WorldSpan (obejmujacy: Stany Zjednoczone Ameryki, Europe, Srodkowy Wschéd)12,
e Galileo (obejmujacy: Europe, Australie, Nowa Zelandie)13,

e Amadeus (obejmujgcy: obie Ameryki, Europe, Australie, Potudniowg Afryke),

e Sabre (obejmujacy: Stany Zjednoczone Ameryki, Kanade i Europe),

e Apollo (obejmujgcy: Stany Zjednoczone Ameryki, Kanade)14,

e Abakus (obejmujgcy: Potudniowo Wschodnig Azje)15,

e Pegasus bedacy otwartym systemem on-line.

" 7rédto: Studium ,Inwentaryzacja sektora lotniczego na potrzeby budowy matrycy kompetencji”,
Thales/PARP, Warszawa 2021.

© Worldspan, Apollo i Galileo to obecnie Travelport. Z tym, ze systemy te funkcjonujg jeszcze u agentow
podrézy pod starymi nazwami systemow rezerwacyjnych. Travelport jest komercyjng platforma turystyczna,
ktora zapewnia narzedzia do sprzedazy ustug za pomocg nowoczesnych technologii, a takze mechanizmy
ptatnosci i inne rozwigzania mobilne dla swiatowej branzy turystycznej. Obecna w blisko 180 krajach, liczaca
blisko 4000 pracownikéw i dodatkowe 1000 w ITG Solutions Private LTD, ktéra zapewnia nam ustugi
dostarczania aplikacji, firma w 2016 roku osiggneta przychéd na poziomie 2,3 bliliona USD.

> Abakus zostat kupiony przez Sabre w 2015 roku, niemniej jednak u agentéw podrdzy system ten widnieje
nadal pod starg nazwa.
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Drugim, réwnolegtym rozwigzaniem, w stosunku do GDS’6w, stosowanym na rynku sg
Internetowe Systemy Podrozy (Internet Travel Systems), do ktorych zaliczajg sie: Travelocity
(wtasnosc Sabre), TravelNow AOL, Travel, Hotels.com, Yahoo Travel (wtasnos¢ Sabre),
TravelWeb (wtasnos¢ Pegasus), Expedia (wtasnos¢ WorldSpan), Travel.com (wtasnos¢
TravelNow). Z ekonomicznego punktu widzenia transport lotniczy kreuje nowe miejsca pracy,

zwieksza konkurencyjnosé regionu i zamoznosc¢ lokalnej spotecznosci.

Miedzynarodowe Zrzeszenia Przewoznikéw Powietrznych (IATA) twierdzi, ze poprawa
konkurencyjnosci lotnictwa w Polsce zaktadajgca m.in. poprawe przepustowosci drog
startowych, modyfikacje obowigzujgcych przepiséw zgodnie z zasadami ,,Smarter
Regulations” i wdrozenie systemdw utatwiajgcych ruch pasazeréw przez granice, bedzie
znaczacym czynnikiem stymulujgcym rozwoj gospodarczy i tworzenie nowych miejsc pracy.
Wedtug szacunkéw organizacji IATA branza transportu lotniczego w Polsce zapewnia obecnie
okoto 137 000 miejsc pracy i dostarcza gospodarce 4 miliardy euro, co stanowi okoto 1% PKB
Polski. Dalszy rozwéj branzy moze wykreowaé 8 000 nowych miejsc pracy i 3 miliardy euro
dodatkowego PKB. Jezeli jednak konkurencyjno$é polskiego transportu lotniczego nie ulegnie
poprawie nalezy mie¢ na uwadze mozliwos¢ utraty nawet 40 000 miejsc pracy. Oczywiscie
szacunki te uzaleznione sg od kondycji sektora po przezwyciezeniu negatywnych skutkéw
gospodarczych kryzysu spowodowanego przez pandemie COVID-19.

Poczawszy od 2018 r. Polska osigga wynik powyzej 1 wspdtczynnika mobilnosci, ale
nadal jest to wartos¢ trzykrotnie mniejsza od wskaznika mobilnosci osigganego przez Niemcy
i czterokrotnie mniejsza niz wskaznik Wielkiej Brytanii. Jednoczesnie, jeszcze na poczgtku
2020 r. wskazniki przepustowosci polskich portéw lotniczych oscylowaty w okolicach wartosci
maksymalnych.

Kluczowymi czynnikami sprzyjajgcymi rozwojowi rynku lotniczego w Polsce
w ostatnich latach byta dodatnia dynamika wzrostu gospodarczego, rosngcy popyt na ustugi
lotnicze i co sie z tym wigze, dziatania ukierunkowane na zwiekszenie przepustowosci portow
lotniczych.
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Przyjmujac obserwowang dynamike rozwoju rynku lotniczego w Polsce i na Swiecie,
wydawato sie, ze nowe inwestycje oraz modernizacja istniejgcej infrastruktury lotniczej
powinny stanowic gtéwne kierunki rozwoju. Jednak w poszukiwaniu zrédet zmian i trendéw,
a takze analizujgc wptyw obecnej rzeczywistosci na przyszte funkcjonowanie rynku
lotniczego, w perspektywie dtugoterminowej nalezy juz teraz uwzglednié skutki ekonomiczne
wywofane pandemig COVID-19.

Zanim branza lotnicza powrdci na dotychczasowg Sciezke wzrostu bedzie musiata
zmierzyc sie ze skutkami spowolnienia gospodarczego. Czas potrzebny na powrét do stanu
réwnowagi bedzie zalezat od sity skutkdw ekonomicznych sytuacji zwigzanej z pandemia
COVID-19 oraz od skutecznosci przyjetych rozwigzan pomocowych dla lotnictwa.

W najblizszym horyzoncie czasowym, funkcjonowanie rynku lotniczego ulegnie
przemodelowaniu w zakresie m.in. koniecznosci wprowadzenia nowych regulacji zwigzanych
z bezpieczenstwem sanitarnym na lotniskach i w samolotach, dodatkowej kontroli pasazeréw
w terminalach, zakupu sprzetu do kontroli temperatury pasazeréw. Po opanowaniu
pandemii, kolejnym etapem bedzie adaptacja do nowych warunkéw rynkowych.

W perspektywie dtugofalowej na funkcjonowanie rynku lotniczego znaczacy wptyw
moze mieé¢ zmiana oczekiwan konsumentdéw, zmiana modelu biznesowego linii lotniczych
oraz zmieniajgca sie sytuacja geopolityczna. Zmiany funkcjonowania rynku lotniczego nalezy
rozpatrywac w obszarach zwigzanych ze strukturg spoteczng, technologia, srodowiskiem

i gospodarka. W aspekcie spotecznym znaczgcq role odgrywa rozwdj miast, starzenie
sie ludnosci (Europa i Ameryka), wzrost liczby ludnosci (Afryka i Azja). Technologia to przede
wszystkim kwestia pozyskiwania paliw i Zrédet energii, automatyzacja pracy, zastosowania
rozwigzan sztucznej inteligencji, cyberbezpieczenstwo. Gtéwnym zagadnieniem
srodowiskowym pozostaje emisja dwutlenku wegla, regulacje dotyczgce norm hatasu,

rozprzestrzenianie sie chordb zakaznych, kataklizmy i nieoczekiwane zjawiska pogodowe.
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2.3 Branzowe organizacje sektora lotniczego w Polsce

Rynek przewozéw pasazerskich linii lotniczych

Na europejskim rynku funkcjonuje ponad 100 linii lotniczych. Wsrdd nich mozna
wyroznic piec coraz bardziej dominujgcych firm, ktére wspdlnie posiadajg ponad 50 proc.
zdolnosci przewozowej w Europie. Do kluczowych podmiotéw na rynku Europejskim zalicza
sie trzy miedzynarodowe grupy lotnicze: IAG, AF-KLM i LH-Group. Pomimo tego rynek jest
ciggle nieskonsolidowany.

Istotng role na rynku odgrywajg bowiem tani przewoznicy (Low Cost Carrier — LCC).
W latach 2009- 2019 ich udziat w przewozach pasazerskich wzrdst o 10 proc. W rezultacie ich
catosciowy udziat w rynku to 33 proc. Gtéwne cechy wyrdzniajgce LCC, ktére pozwalajg
minimalizowac koszty to: koncentrowanie sie na trasach krétkodystansowych (z reguty mniej
niz 1500 km), korzystanie z mniejszych portéw lotniczych i siatka potgczen w systemie point-
to-point oraz posiadanie jednorodnej floty samolotéw.

Regularne loty stanowig ponad potowe wszystkich lotéw w Europie. Tanie loty
oferowane LCC stanowig 28 proc. wszystkich lotéw. Sg to dwa kluczowe segmenty rynku.

Wraz z pozytywnym rozwojem gospodarczym Polski liczba wyjazddw turystycznych
Polakdéw wzrosta w ostatnich latach, odpowiadajgc za wiekszg czes¢ catego rynku
turystycznego w Polsce.

W polskiej turystyce przewaza turystyka krajowa. W 2016 roku 60% wszystkich
turystéw podrdézowato w obrebie kraju, a kolejne 16% wyjezdzato za granice. Pozostate 24%
to turysci przyjezdzajacy do Polski. Turystyka krajowa byta rowniez szybko rozwijajgcym sie
sektorem polskiej branzy turystycznej. Drugim i trzecim sektorem byta turystyka wyjazdowa
z Polski i przyjazdowa do Polski. Tendencje te wpisujg sie w pozytywng sytuacje gospodarcza
w Polsce, dzieki ktdrej wiecej Polakdw moze pozwoli¢ sobie na odbywanie podrézy
(krajowych i zagranicznych). W polskiej turystyce wyjazdowej mozna wyraznie wyréznic

wyjazdy do miejsc wypoczynku oraz do krajow o licznej Polonii.
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Turystyka urlopowa jest gtéwnym celem podrdzy do miejsc takich jak basen Morza
Srédziemnego (np. Wtochy, Chorwacja, Grecja, Hiszpania). Podréze w celu odwiedzin
u rodziny i znajomych skupiajg sie na krajach, w ktérych mieszka liczna Polonia (np. Niemcy,
Wielka Brytania), co podkreslano rowniez w czasie wywiaddéw przeprowadzanych przez
Urzad Lotnictwa Cywilnego (ULC) i linie lotnicze.

Podrdéze odbywane drogg lotniczg majg szczegdlne znaczenie dla turystyki
miedzynarodowej w Polsce, poniewaz odpowiadajg za ponad potowe catego ruchu
turystycznego, podczas gdy na rynku krajowym przewaza transport drogowy i kolejowy.

Wiekszos¢ turystéw krajowych w Polsce podrdzuje drogg lagdowa, gtéwnie
transportem drogowym i kolejowym. Udziat podrdzy lotniczych i innych srodkéw transportu
w tym segmencie jest marginalny, pomimo nieznacznego wzrostu na przestrzeni lat. Z kolei
transport powietrzny przewaza w turystyce miedzynarodowej i w ostatnich latach silnie
rozwinaf sie za sprawg coraz intensywniejszego udziatu tanich linii lotniczych. Segment
miedzynarodowy jest znacznie bardziej rozproszony od krajowego. Do podrézy za granice

wykorzystywany jest transport lotniczy (57%), ladowy (39%) i morski (5%).

Rynek przewozéw towarowych (cargo) w Polsce

Pod wzgledem przewozowych kanatéw Igdowych Polska jest waznym korytarzem
transportowym towaréw. Z kolei transport lotniczy odpowiada jedynie za 0,003% catkowitej
ilosci towarow przewozonych w Polsce wszystkimi kanatami transportu.

Podziat na srodki transportu pokazuje, ze transport drogowy jest gtéwnym kanatem
przewozowym w Polsce, a jego udziat wynosi 85% i wcigz rosnie. W roku 2017 odnotowano
wzrost ogdlnego wolumenu wszystkich srodkéw transportu o 11,8% w poréwnaniu z rokiem
2016. Wzrost ten byt wyrazny we wszystkich kanatach transportu. Mimo ze transport lotniczy
stanowi tylko 0,003% wszystkich przewozdow, wzrést on 0 27,2% w latach 2016—2017. Kolej

jest drugim waznym $rodkiem transportu, na ktéry przypada 12%, z tendencjg malejaca.
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Roéwnolegle z pozytywnym rozwojem gospodarczym Polski, wolumen lotniczego
cargo zwiekszat sie 0 8,8% rocznie w latach 2009—-2018, zwtaszcza na warszawskim Lotnisku
Chopina. Od roku 2009 ruch lotniczy cargo w Polsce rosnie w $rednim rocznym tempie 8,8%
(CAGR). Zwiekszyt sie on ponad dwukrotnie w ciggu tych 9 lat. Byt to znaczny wzrost, zblizony
do 5% wzrostu polskiego PKB w ujeciu CARG w tym samym okresie. Polska ma wysoki udziat
towardw eksportowanych/importowanych, z kolei ruch towaréw tranzytowych jest bardzo
niski.

Gtéwnymi weztami transportu lotniczego towaréw w Polsce s Warszawa, Katowice
i Gdansk. Te trzy porty lotnicze odpowiadajg za 95% catego wolumenu cargo w Polsce. Duze
komercyjne porty lotnicze w Polsce z reguty przejmujg wiekszo$¢ odpowiadajgcego im rynku
cargo w porownaniu z matymi portami. Istnieje tylko pieé lotnisk o istotnym udziale
transportu powietrznego cargo: w Warszawie, Katowicach, Gdansku, Wroctawiu i Rzeszowie.

Warszawa ma najwiekszy udziat, wynoszacy niemal 80% wszystkich ton cargo
transportowanych w Polsce drogg lotnicza. Od roku 2012 Katowice zaczety odgrywac wazng
role na rynku cargo, zwiekszajac swoj udziat z 2% w roku 2010 do 12% w roku 2012.
Wolumen lotniczego cargo w Gdansku pozostaje na niezmienionym poziomie. W kontekscie
rynku ogélnokrajowego ma on co roku coraz mniejszy udziat, spadajac z 11% w roku 2007 do
5% w roku 2016. Trzy najwieksze lotniska cargo w Polsce (Warszawa, Katowice i Gdansk)

obstuzyty 99% catkowitego lotniczego transportu towarowego.

General Aviation

Analizujgc sytuacje na rynku General Aviation nalezy zauwazyé, ze liczba
mieszkancow przypadajgca na 1 samolot tego typu jest w Polsce znaczgco wyzsza niz
w Czechach, Estonii, Stowacji czy w Chorwacji, a wiec dla krajow poréwnywalnych w zakresie
rozwoju rynku lotniczego, nie wskazujgc juz znacznie wiekszej réznicy w stosunku do takich
krajow jak Niemcy, Francja czy Wielka Brytania, gdzie liczba mieszkancéw przypadajgca na 1

samolot jest znaczgco mniejsza, co oznacza wiekszg popularnosé¢ samolotow General
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Aviation. Da sie zauwazyc¢, ze potencjat polskiego sektora lotnictwa ogdlnego (General
Aviation) nie jest proporcjonalny do wielkosci polskiej gospodarki.

Liczba operacji lotniczych w poszczegdlnych sektorach w przestrzeni
niekontrolowanej z wykorzystaniem tgcznosci ze stuzbg informacji powietrznej FIS rosnie.

W 2019 r. suma operacji po raz pierwszy przekroczyta prég 250 000. Ruch lotniczy nie rosnie
jednak rownomiernie.

26 lotnisk w Polsce spetnia wymogi jakosciowe dla réznego rodzaju dziatalnosci
General Aviation. Siec¢ tg uzupetniajg ladowiska, ktére wielokrotnie dysponujg lepszymi
parametrami od formalnych lotnisk. W przypadku wielu regiondw dostepnos¢ infrastruktury
lotniczej dla GA ulega pogarszaniu. Tym bardziej jako cenne inicjatywy nalezy wskazac
modernizacje lotnisk w Biatymstoku, Suwatkach czy Gliwicach.

Réwniez pomimo potencjatu wykorzystania dawnych lotnisk wojskowych w ruchu
GA, rezultaty uruchomienia na nich cywilnej dziatalnosci lotniczej nalezy okresli¢ jako ponizej
oczekiwan. Przyktadem przeskalowania oczekiwan jest inicjatywa uruchomienia lotniska
cywilnego w Gdyni Kosakowie. Pomimo wieloletniego znacznego zaangazowania
organizacyjnego oraz finansowego wszystkich zainteresowanych stron, w tym gtéwnie wtadz
samorzgdowych w zwigzku z btedami poczynionymi w ramach tego projektu Komisja
Europejska wydata decyzje w zakresie koniecznosci zwrotu niedozwolonej pomocy
publicznej. Dziatalnos$¢ cywilna na tym lotnisku nie zostata dotychczas uruchomiona.

Obecnie nie zaktada sie na tym lotnisku wykonywania operacji komercyjnych. Sa
podejmowane natomiast inicjatywy przygotowania go dla obstugi ruchu GA oraz
biznesowego, co zapobiec moze degradacji przygotowanej infrastruktury.

Z uwagi na istnienie zidentyfikowanego zjawiska tzw. ,biatych plam” na mapie
lotniczej Polski (m.in. na srodkowym Pomorzu i w pétnocno-wschodniej czesci Polski), tj.
obszaréw, w ktorych dostep do komunikacji lotniczej jest bardzo ograniczony, nalezy brac
pod uwage utworzenie rdwniez w takich obszarach niewielkich lotnisk zdolnych do obstugi
ruchu GA. Okreslenie zasadnosci inwestycji w danym obszarze powinno by¢ poprzedzone
wiasciwymi analizami.
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Jak wynika z danych Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej, lotnictwo General Aviation z
kazdym rokiem odnotowuje systematyczny, stabilny wzrost o ok. 10 proc. w liczbie operacji.
W 2020 roku — mimo trudnego okresu dla catej branzy lotniczej — ten segment rynku
ponownie zanotowat wzrost, tym razem o 6,6 proc. Dla poréwnania wedtug szacunkéw PAZP
catkowita liczba operacji na polskich lotniskach zanotowata w tym czasie spadek o 56,4 proc.

do poziomu 193,7 tys. operacji, a ruch lotniczy cofnat sie do poziomoéw sprzed 2010 roku.

Pomimo powyzszych trudnosci oraz biorgc pod uwage niewielkg w skali europejskiej
liczbe statkdw powietrznych GA, w tym tych zarejestrowanych do wykonywania prac
lotniczych, funkcjonowanie polskich firm na tym rynku ma kluczowe znaczenie dla rozwoju
i bezpieczenstwa kraju. W tym znaczeniu nalezy wzig¢ pod uwage zdolnosci polskich
organizacji do zaprojektowania statku powietrznego dedykowanego do obstugi przewozéw
z lotnisk GA, ktérego eksploatacja przyczyni sie do eliminacji wykluczenia komunikacyjnego

Polakéw przy zachowaniu jednoczesnej rentownosci prowadzonej dziatalnosci.

Infrastruktura lotnicza — lotniska i porty lotnicze

Gtéwnym kryterium okreslajgcym wielkos$é portu jest liczba obstugiwanych
pasazeréw. W przypadku Europy mozemy wyrdznié¢ duze huby lotnicze oraz szereg lotnisk
obstugujgcych ruch regionalny. Na rozwdj danych portdw lotniczych wptywa wiele
czynnikdw. Geografia nie jest jedynym czynnikiem, ktdéry determinuje lokalizacje dobrze
prosperujgcych miedzynarodowych portéw lotniczych i linii lotniczych. Wazna role odgrywa
dostepnos¢ odpowiedniej infrastruktury, sity roboczej i systeméw podatkowych, a takze
powigzania historyczne, kulturowe lub handlowe. Najwieksze huby w Europie obstugujg
rocznie ponad 70 min pasazeréw. W sumie 5 najwiekszych portéw hubowych w roku 2019

obstuzyto 360 mIn pasazerdw, a 10 najwiekszych portow ponad 608 mln pasazerdéw.
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Dane Komisji Europejskiej wskazujg, ze panstwa, w ktorych znajduja sie najwieksze
huby lotnicze, posiadajg o 43 proc. wiecej potgczen bezposrednich w Europie niz pozostate
panstwa tgcznie. Jako mozliwe przyczyny takiego stanu rzeczy wskazuje sie: wielkos¢ danej
gospodarki, znaczenie miast, w ktdrych zlokalizowane sg huby i z ktérych rozwazane jest
potgczenie, popyt na ustugi lotnicze.

Europejski rynek lotniczy staje sie coraz bardziej dojrzaty, a roczne zapotrzebowanie
na inwestycje w infrastrukture jest o 20 proc. za mate w stosunku do potrzeb (dane za ACI).
Zapewnienie odpowiedniego poziomu inwestycji jest kluczowe dla utrzymania
konkurencyjnosci europejskiego rynku. Szacuje sie, ze do roku 2040 az 19 lotnisk w Europie
bedzie przepetnionych (obliczenia przed COVID).

Pandemia bardzo mocno uderzyta w sektor transportowy. Rézne administracyjne
ograniczenia w podrdézowaniu, strach przed zarazeniem sie, powszechnos¢ telepracy, e-
learningu i wideokonferencji odebraty pasazeréow wszystkim sektorom transportu w tym
transportowi lotniczemu.

Dodatkowo szanse na pasazerow dostrzegty koleje, lobbujac za zakazem
krétkodystansowych lotow, ktéry miatby zacheci¢ pasazeréw do wybierania pociggdw.
Gtéwna korzyscig dla wszystkich miataby by¢ redukcja gazéw cieplarnianych. Sektor lotniczy
zyskatby odcigzenie najwiekszych lotnisk, ktére mogtyby skupié sie na obstudze najbardziej
lukratywnych tras, gtdwnie miedzykontynentalnych.

Zrzeszenie Miedzynarodowych Przewoznikow Powietrznych IATA jest sceptyczne
wobec pomystéw prawnego ograniczania mozliwosci wykonywania lotéow na krétkich
trasach, ktére coraz czesciej zgtaszane sg przez wielu politykéw w Europie. Pierwszym
krajem, ktory zdecydowat sie na ten krok byta Francja, ktéra w kwietniu 2021 roku
zdecydowata sie zakazac¢ lotdéw na trasach, ktére mozna pokonaé pociggiem w czasie
krotszym niz dwie i pét godziny.

Obecnie wprowadzenie podobnych przepiséw rozwazane jest w Belgii. Loty o
dtugosci ponizej 500 km stanowig do 25 proc. liczby wszystkich potgczen w Europie, jednak

ich udziat w tacznych emisjach CO2 branzy stanowi jedynie 3,8%.
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Obecnie w Polsce jest realizowany jeden z najwiekszych programéw
infrastrukturalnych — intermodalny — bazujgcy w gtdwnej mierze na branzy lotniczej -
Program CPK. Zaktada on zaprojektowanie i budowe miedzykontynentalnego wezfa
lotniczego, infrastruktury kolejowej i drogowej faczacej port lotniczy z gtéwnymi miastami
w Polsce. Dla zrealizowania tak ujetych celéw konieczne jest podjecie szeregu dziatan
zwigzanych zaréwno ze strategia rozwoju rynku lotniczego oraz z funkcjonowaniem Lotniska
Chopina w Warszawie, jak réwniez z samg budowsg i przysztg eksploatacjg nowego portu
lotniczego i linii kolejowych.

Centralny Port Komunikacyjny ma by¢ weztem transportowym zlokalizowany miedzy
Warszawa i todzig sktadajacy sie z portu lotniczego dla obszaru Polski i Europy Srodkowo—
Wschodniej oraz gtéwnego wezta kolejowego systemu pasazerskich przewozéw
dalekobieznych, ktére dodatkowo sg wtgczone w uktad sieci drogowej. CPK ma sie wpisywac
w strategie transeuropejskiej sieci transportowej (TEN-T) i realizuje jej zadania poprzez
zwiekszenie swobody przeptywu osdb i towaréw, integracje réoznych rodzajéw transportu,

wypetniania istniejgcych obecnie brakdéw w sieci potgczen.

Wezet CPK ma stanowic spoiwo poszczegdlnych elementdw sieci transportowej
catego kraju poprzez tgczenie odcinkdw podrdzy lotniczych z transportem kolejowym lub
drogowym co znaczgco poprawi efektywnosc¢ transportu, bedac takze niezbednym
elementem dla rozwoju przewozéw cargo.

Jak wskazano w Koncepcji CPK oraz w SRT2030, potrzeba budowy CPK wynika m.in.

z ograniczen Lotniska Chopina w Warszawie, ktére w perspektywie dtugoterminowej nie
bedzie w stanie sprosta¢ wymaganiom rosngcego rynku lotniczego w Polsce. W 2019 r. liczba
obstuzonych pasazeréw w tym porcie lotniczym wyniosta ponad 18,8 min pasazerdw, co
oznacza ponad 6% wzrost w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Pandemia COVID-19
przesunie moment osiggniecia przez Lotnisko Chopina w Warszawie maksymalnego limitu

operacji w ciggu doby, co potwierdzajg scenariusze rozwoju rynku lotniczego.
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Jednoczesnie, w Koncepcji CPK wskazano, ze jednym z fundamentalnych warunkéw
zwigzanych z budowg Centralnego Portu Komunikacyjnego jest podjecie decyzji

o przeniesieniu ruchu cywilnego z Lotniska Chopina do Centralnego Portu Komunikacyjnego.

Aktualnie na terenie Polski funkcjonuje 14 portéw lotniczych:
Port Lotniczy im. ,,Chopina” — Warszawa - dominujgcy w ruchu lotniczym i infrastruktury;
Port Lotniczy Karkéw — Balice;
Port Lotniczy Gdansk im. Lecha Watesy;
Port Lotniczy Katowice-Pyrzowice;
Port Lotniczy Warszawa /Modlin;
Port Lotniczy Wroctaw — Starachowice;
Port Lotniczy Poznan — tawica;

Port Lotniczy Rzeszéw — Jasionka;

o ® N o U kW DN PR

Port Lotniczy Szczecin — Golenidw;

=
o

. Port Lotniczy Lublin;

[y
=

. Port Lotniczy Bydgoszcz;

[EEN
N

. Port Lotniczy tédz;

[EEN
w

. Port Lotniczy Olsztyn — Mazury;

=
B

Port Lotniczy Zielona Géra — Babimost.

Ponadto, na lotniczej mapie Polski istnieje Port Lotniczy Radom — Sadkdw, lotnisko,
ktdre zostato wybrane przez przedsiebiorstwo panistwowe ,Porty Lotnicze” — zarzgdzajgcego
Lotniskiem Chopina w Warszawie jako lotnisko uzupetniajgce dla warszawskiego lotniska.

Zgodnie z planem inwestycyjnym PPL lotnisko to osiggnie gotowos¢ operacyjng do 2023 r.

Rozwdj spoteczno-ekonomiczny polskich regionéw, bedzie nastepowat w réznym
stopniu, aczkolwiek réznice pomiedzy poszczegdlnymi regionami bedg sie zmniejszaty.
Wiodgca role nadal bedg petnié najsilniejsze gospodarczo wojewddztwa (mazowieckie,
pomorskie, matopolskie, dolnoslaskie, slgskie, wielkopolskie) z dominujgca rolg Warszawy.
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Powigzania gospodarcze tych regionéw na poziomie krajowym oraz miedzynarodowym
skutkujgce zwiekszeniem wymiany handlowej oraz mobilnosci spoteczernstwa zaréwno
miedzy mniejszymi obszarami miejskimi oraz duzymi osrodkami krajowymi

i zagranicznymi, bedg zwiekszaty popyt na potgczenia lotnicze.

Prognozy sprzed wybuchu pandemii COVID-19 wskazywaty na wyczerpanie sie
przepustowosci wiekszosci portow lotniczych w ciggu najblizszych kilku lat. Zarzadzajacy
lotniskami planowali lub realizowali projekty infrastrukturalne, ktére miaty na celu
zwiekszenie przepustowosci w cze$ciach landside i airside. Nalezy podkresli¢, ze
prognozowana liczba obstuzonych pasazerdow juz w 2018 r. zostata przekroczona o 3 min
pasazerow.

Wspdlne Europejskie Niebo (Single European Sky — SES), to projekt ktéry zdaniem
IATA daje szanse naprawy nadmiernej fragmentacji kontroli ruchu powietrznego w Europie,
co przetozytoby sie na skrdcenie tras przelotu samolotdw, tym samym z miejsca ograniczajac
poziom emisji gazéw cieplarnianych od 6 do 10 proc. Realizacja implementacji SES utkneta
jednaki w martwym punkcie przez opieszatos¢ przyjmowania rozwigzania przez rzady i

parlamenty narodowe wspdlnoty.

Bezpieczenstwo lotéw — kontrola zeglugi powietrznej

Zadania zapewnienia bezpiecznej, ciggtej, ptynnej i efektywnej zeglugi powietrznej
w polskiej przestrzeni powietrznej, stanowigcej czes¢ jednolitej europejskiej przestrzeni
powietrznej realizuje PAZP.

PAZP jest certyfikowana przez ULC i wyznaczona przez ministra wiasciwego ds.
transportu, zgodnie z prawem unijnym oraz polskim jako instytucja zapewniajaca stuzby
zeglugi powietrznej, wypetniajgc zardwno zobowigzania panstwa z tytutu Konwencji
Chicagowskiej jak i prawa UE, zapewniajgc jednoczesnie stuzby lotnictwu operacyjnemu,

zgodnie z wymaganiami Ministerstwa Obrony Narodowej i standardami NATO.
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PAZP jest paristwowa osobg prawna, jednostka sektora finanséw publicznych, ktéra
swojg podstawowa dziatalnosc¢ finansuje z optat nawigacyjnych wptacanych przez
uzytkownikoéw przestrzeni powietrznej.

Podobnie jak ruch pasazerski i towarowy w portach lotniczych, tak tez ruch w polskiej
przestrzeni powietrznej w minionych latach dynamicznie rést. W roku 2014 w polskiej
przestrzeni powietrznej odbyto sie okoto 700 tys. operacji lotniczych IFR. W 2019 r. Agencja
obstuzyta prawie milion przelotéw tranzytowych, dolotdw do lotnisk oraz startdw i lgdowan,
a informatorzy Stuzby Informacji Powietrznej (FIS) nadzorowali blisko 260 tys. operacji
lotniczych wykonywanych w ramach lotnictwa ogdlnego — General Aviation, zwanego dalej
,GA”, w przestrzeni niekontrolowanej.

W odpowiedzi na rosngce oczekiwania uzytkownikdw przestrzeni powietrznej, PAZP
modernizuje polska przestrzen powietrzng i wdraza nowoczesne technologie. Polska
przestrzen powietrzna dostosowywana jest do obstugi prognozowane] wielkosci ruchu
lotniczego przy wsparciu wysoko wykwalifikowanego personelu oraz nowoczesnej
infrastruktury ATM umozliwiajgcych elastyczne zarzagdzanie natezeniem ruchu
i przepustowoscig polskiej przestrzeni powietrzne;.

W 2019 r. wdrozono w Polsce Free Route Airspace (POLFRA) - przestrzen
swobodnego planowania tras — majgcg na celu umozliwienie operatorom lotniczym
wykonywanie lotéw w wariancie mozliwie najbardziej odpowiadajgcym ich preferowane;j
trajektorii, a co za tym idzie optymalnym pod wzgledem czasu oraz najbardziej
ekonomicznych. Projekt zostat przeprowadzony w Scistej wspdtpracy z przedstawicielami
EUROCONTROL.

Kontynuowane sg rowniez prace dotyczgce podziatu pionowego przestrzeni
powietrznej. Zgodnie z przyjetymi zatozeniami, rozwdj przestrzeni powietrznej nastepuje
etapowo, tj.: wraz z osiggnieciem wymaganych zasobdw personelu operacyjnego,
planowang modernizacjg systemu zarzgdzania ruchem lotniczym oraz osiggnieciem

gotowosci technicznej zwigzanej z zapewnieniem komunikacji i czestotliwosci radiowych.
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Obecnie w Polsce w zwigzku m.in. z pandemig, a takze wcze$niej wspomnianym
problemem braku skutecznej implementacji SES, nadmierng defragmentacjg przestrzeni
powietrznej, a co za tym idzie, duzym zapotrzebowaniem na kontroleréw ruchu lotniczego,
mamy do czynienia z ogromnym, niespotykanym dotad kryzysem w zarzgdzaniu przestrzenia
powietrzng.

Problem zrodzit sie z wielomiesiecznego konfliktu w Polskiej Agencji Zeglugi
Powietrznej. Organizacja, w zwigzku m.in. z ograniczeniami budzetowymi zwigzanymi ze
spadkiem ruchu lotniczego w trakcie pandemii COVID-19, przyjeta zaktualizowany regulamin
wynagrodzen kontrolerdow ruchu lotniczego, ktéry miat rowniez wprowadzic¢ sprawiedliwe
dla wszystkich rozwigzania, lecz w konsekwencji znaczgco ograniczat pensje (przede
wszystkim) warszawskich pracownikéw. Ci, nie zaakceptowali nowych warunkéw i zaczeli
masowo skfada¢ wypowiedzenia. Ponadto w ostatnim czasie Najwyzsza lzba Kontroli
potwierdzita doniesienia kontroleréw o nieustannie zanizanych standardach bezpieczenstwa
na polskim niebie. Absencja kontroleréw ruchu lotniczego spowodowata wielogodzinne
opd6znienia na polskich lotniskach. Szczegdlnie zta sytuacja byta i wcigz jest na Lotnisku
Chopina w Warszawie.

Na terenie naszego kraju rozmieszczonych jest ponad 200 urzadzen tacznosci,
nawigacji i dozorowania (CNS), ktére zapewniajg bezpieczenstwo zeglugi powietrznej takze
w warunkach ograniczonej widzialnosci. PAZP wdrozyta nowe technologie w zakresie
wykorzystania GNSS jako podstawy dla procedur nawigacyjnych i podejscia oraz
wykorzystania facza danych (CPDLC) oraz realizowata rozwéj CNS zgodnie z europejskimi
programami zarzadzania ruchem lotniczym w szczegdlnosci ATM Master Plan.

W minionych latach realizowano znaczace inwestycje w infrastrukture i systemy
zwigzane z zarzgdzaniem ruchem lotniczym w polskiej przestrzeni powietrznej. taczna
warto$¢ naktadéw inwestycyjnych PAZP i zrealizowanych w okresie 2015-2019 wyniosta
ponad 940 min zt. Niemniej jednak kierunki modernizacji europejskiego nieba,

w szczegolnosci w obszarze technologicznym, ale rowniez organizacyjnym i prawnym oraz

wyzwania zwigzane z zaktadanym powrotem — po okresie pandemii — do wzrostu ruchu
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lotniczego, wymuszajg kontynuacje dziatan modernizacyjno-rozwojowych w zakresie stuzb
zeglugi powietrznej w Polsce.

Zapewnienie stuzb ruchu lotniczego oraz innych stuzb zeglugi powietrznej w polskiej
przestrzeni powietrznej jest ustawowym zadaniem PAZP. Jednak lotniskowa stuzba
informacji powietrznej, wchodzgca w sktad stuzby ruchu lotniczego, moze by¢ zapewniana
takze przez inne podmioty.

Zgodnie z decyzjami ministra wtasciwego do spraw transportu obecnie wyznaczenia
w zakresie AFIS posiadajg Mazowiecki Port Lotniczy Warszawa-Modlin Sp. z 0.0., Centrum
Ustug Logistycznych Warszawa Babice, Lotnisko Mielec Sp. z 0.0., Warmia i Mazury Sp. z o.0.
oraz Port Lotniczy Bydgoszcz S.A.

Zgodnie z przepisami prawa wyznaczanie instytucji zapewniajgcych stuzby
meteorologiczne nie jest obligatoryjne, lecz stanowi mozliwos¢ fakultatywnga, majgca na celu
przede wszystkim utrzymanie bezpieczenstwa operacji lotniczych w przestrzeni powietrznej.

Wyznaczenie w zakresie stuzb meteo posiadajg Instytut Meteorologii i Gospodarki
Wodnej Panstwowy Instytut Badawczy, Radom Meteo Sp. z 0.0., Warmia i Mazury Sp. z 0.0.

oraz Port Lotniczy Bydgoszcz S.A.

Przemyst lotniczy

W Polsce dziatajg przedsiebiorstwa prowadzgce dziatalnos$¢ w sektorze lotniczym
i okoto-lotniczym z roczng sprzedazg na poziomie okoto 1 mld EUR, zatrudniajgcych tacznie
ponad 20 tys. pracownikéw. Okoto 80% zaktaddw zlokalizowanych jest w potudniowo-
wschodniej czesci naszego kraju. Zazwyczaj firmy prowadzg dziatalno$é w jednym z czterech
istniejacych klastréw, do ktérych zaliczane s3: ,,Dolina Lotnicza”, Slaski Klaster Lotniczy,

Wielkopolski Klaster Lotniczy, Dolnoslgski Klaster Lotniczy.
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Okres przemian gospodarczych lat 90 XX wieku nie wptynat korzystnie na branze
produkcji lotniczej. Do lat 90 tych XX wieku zaktady produkcji lotniczej stanowity jeden
z filaréw przemystu obronnego. Pierwsze lata tych przemian sektor przemystu obronnego
wykazat duzg inercje i odnotowywat na tle pozostatych sektoréw w miare dobra pozycje
produkcyjng. Co prawda zatamata sie wspétpraca i sprzedaz juz zakontraktowane] produkcji
do krajéw bytego Uktadu Warszawskiego, ale zainteresowanie rynkéw krajow rozwijajacych
sie pozwalato w pierwszych latach przemian na utrzymanie produkcji. Zatamanie przemystu
obronnego od 1993 r., a w konsekwencji produkcji lotniczej spowodowat recesje na rynku
i zagrozenie dla funkcjonowania zaktadéw lotniczych, poniewaz wiekszg czes¢ swojej
produkcji kierowaty na krajowe potrzeby obronne, a produkty o przeznaczeniu cywilnym nie
pozwalaty na utrzymanie dobrej koniunktury. Sytuacje nie poprawiata takze wiekszg
konkurencja produktowa innych, swiatowych koncernéw. Zmiany w branzy produkcji

lotniczej umozliwity zmiany restrukturyzacyjne przedsiebiorstw sektora obronnego.

Zaktady lotnicze zostaty objete restrukturyzacjg zatrudnienia, likwidacjg zbednego
majatku, a dalszej perspektywie przyczynito sie do pozyskania inwestordw strategicznych.
Dziatanie to byto mozliwe, m.in. dzieki planu modernizacji sit zbrojnych i realizacji programu
offsetowego, w wyniku, ktorego swiatowi liderzy zobowigzali sie do utrzymania i rozwoju
przejetych zaktadéw lotniczych.

Z jednej strony sytuacja ta byta korzystna, gdyz uchroniono najwieksze zakfady przed
upadtoscia i utrzymano zatrudnienie pracownikéw o specjalistycznych kwalifikacjach, ale
z drugiej strony ograniczano rozwdj, a w konsekwencji produkcje polskich konstrukgji,
sprowadzajgc zaktady do roli kooperantéw — dostawcdow niewielu elementéw samolotéw,
bez koncowej produkcji statkdw powietrznych — osrodek decyzyjny znajduje sie poza polskim

kapitatem.®

'® Analiza sektorowa konwersji przemystu zbrojeniowego w Polsce w okresie transformacji gospodarki na
system rynkowy 1988-1997), pod. red. M. Daniluka, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 1999.
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Wieksze zaktady produkcyjne funkcjonujg przede wszystkim jako producenci
i poddostawcy czesci oraz komponentdw dla duzych, czesto miedzynarodowych projektow.
W Polsce w osrodkach lotniczych produkcja finalna stanowi znikomy procent dziatalnosci
zaktadow. Nie jest to model optymalny, bo chociaz wolumen rocznej sprzedazy oscyluje
wokot sumy 1 mid euro, to wynik ten mégtby ulec poprawie, gdyz najwieksze zyski ptyng
z produkcji ostatecznej.

Rzecz jasna, ze duze rzeczy nie sg jednorodne - sktadajg sie z wielu mniejszych
elementdw - branza produkgc;ji lotniczej w Polsce nie sktada sie tylko z duzych zaktadéw
produkcyjnych, ktére ulegly restrukturyzacji kapitatowej. Na rzecz tych zaktaddw realizuje
ustugi i dostarcza produkty ok. 180 wyspecjalizowanych przedsiebiorstw, w zakresie m.in.:
produkcji oryginalnego wyposazenia (OEM), obrébka skrawaniem, blacharska,
powierzchniowa, materiatoznawstwo metalowe i niemetalowe, produkcja narzedzi
i oprzyrzagdowan, odlewnictwo, instalacje elektryczne, projektowanie aplikacji do rozrywki
poktadowej, szkolenia, doradztwo®’.

W branzy produkgji lotniczej wystepujg takze podmioty projektujgce i produkujgce
mate statki powietrzne: szybowce i ultralekkie samoloty, cieszace sie zainteresowaniem na
rynkach swiatowych. Odnotowuje sie takze rozwdj nowego rodzaju produktéw w zakresie
bezzatogowych statkéw powietrznych [BSP] oraz systemow obrony przestrzeni przed tego
rodzaju statkami. Wzrost zainteresowaniem technologig BSP umozliwito wykorzystanie jak
i badania nad wykorzystaniem tego rodzaju statkdw, zwiekszajgc ilo$¢ podmiotow
produkujgcych BSP.

Produkcja lotnicza w Polsce to nie tylko gotowe statki powietrzne. W ramach tej
branzy funkcjonujg zaktady produkujgce maszyny, urzadzenia i narzedzia na rzecz tego
sektora. W Polsce jest ulokowana jednostka diagnostyczna w zakresie silnikow
samolotowych, jak i tez mniejsze tworzgce aplikacje do pilotazu statkéw powietrznych,
komunikacji oraz innych urzadzen poktadowych, np. rozrywki poktadowej i ich utrzymania.

Zaktady produkujgce spadochrony i inne elementy systemdéw bezpieczenstwa.

17 Competency Matrix” Aviation Valley.
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W polskim przemysle lotniczym identyfikuje sie ponadto brak intensywnej
wspotpracy z uczelniami technicznymi, instytutami badawczymi i osrodkami badawczymi.
Spowodowane jest to, przede wszystkim, brakiem dostatecznej ilosci srodkéw finansowych
oraz brakiem pewnosci wdrozenia innowacyjnych produktéw na rynku. Dodatkowym
czynnikiem ograniczajacym wspotprace z osrodkami badawczo-rozwojowymi jest struktura
wtasnosciowa kapitatu zaktadowego duzych przedsiebiorstw. Zaktady te w znacznej swej
dziatalnosci wytwarzajg i dostarczajg podzespoty do juz istniejgcych konstrukcji
opracowanych przez osrodki rozwoje znajdujgce sie w innej czesci kontynentu lub $wiata.
Sprowadzenie najwiekszych od 1990 r. XX wieku zaktadéw do roli podwykonawczej
i decyzyjnosci poza obszarem ich funkcjonowania niestety nie jest czynnikiem pobudzajgcym
dziatalno$¢ badawczo-rozwojowga. Obserwowano przed pandemig wzrost inwestycji
kapitatowych w rozwdj produktéw skutkujgcym wzrostem zatrudnienia wysoko
wykwalifikowanej kadry technicznej. Jednak epidemia i ograniczenia z tego wynikajgce

przyczynity sie do ograniczenia produkcji jak i tez redukcji zatrudnienia.

Korzysci wynikajgce ze wzmocnienia polskiego przemystu lotniczego to przede
wszystkich wzrost konkurencyjnosci polskich przedsiebiorstw na rynkach zagranicznych,
wzrost poziomu zatrudnienia w branzy lotniczej, podniesienie poziomu innowacyjnosci,
bezpieczenstwo ekonomiczne, promocja polskiej marki i gospodarki za granicg oraz w efekcie
rowniez wzrost zamoznosci spofeczenstwa.

Aktualne oczekiwania wobec przemystu lotniczego w Polsce to wzmocnienie
produkgcji finalnej (wyrobdw koncowych, w miejsce dominujgcej produkcji podzespotéw)

a takze dronéw oraz matych samolotow krétkiego startu i lgdowania, wpisujace sie

w zatozenia rozwoju matych lotnisk aeroklubowych.
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Bezzatogowe statki powietrzne

Specjalnos¢ bezzatogowych statkdw powietrznych [BSP] nalezy rozpatrywaé w trzech
ptaszczyznach branzowych; produkcji, ustug oraz badan i rozwoju. Od kilku lat mozemy
zaobserwowacé, zaréwno w Polsce jak i na swiecie, dynamiczny rozwdj lotnictwa
bezzatogowego oraz coraz powszechniejszy udziat bezzatogowych statkéw powietrznych
(tzw. drondéw) w zastosowaniach cywilnych. Poza zastosowaniami typowo rekreacyjnymi (np.
filmowanie, wykonywanie zdjec), BSP sg wykorzystywane w coraz wiekszym stopniu
w zastosowaniach komercyjnych oraz w wykonywaniu zadan administracji publiczne;j.

Zastosowania BSP obejmujg rézne dziedziny gospodarki - bezzatogowe statki
powietrznych wspierajg wykonywanie czynnosci takich jak rejestracja obrazu, loty
fotogrametryczne, patrolowanie granic, laséw, jezior, wdd terytorialnych, drdg i autostrad,
koordynacja i wsparcie akcji ratunkowych, a takze dokumentowanie strat po kleskach
zywiotowych. Bezzatogowe statki powietrzne sprawdzajg sie rowniez w roli platform do
badania skazenia atmosfery, stanu upraw, rurociggéw lub linii energetycznych. Sg w stanie
wykonywac prace lotnicze w miejscach niedostepnych lub zbyt niebezpiecznych dla
tradycyjnych, zatogowych statkdw powietrznych. Stopniowo wykorzystywane sg rowniez do
transportu przesytek. Co wiecej, w niektdrych krajach prowadzane sg takze testy zmierzajace
do wykorzystania BSP do transportu ludzi ( ,latajgce takséwki”). Dzieki rozwijajacej sie
automatyzacji i autonomii, urzagdzenia te, wyposazane w technologie sztucznej inteligencji,
stajg sie coraz bardziej precyzyjne i uzyteczne w zastosowaniach komercyjnych, w
szczegblnosci w sSrodowisku miejskim.

Opublikowana przez Komisje Europejska w grudniu 2020 r. Strategia na rzecz
zrownowazone;j i inteligentnej mobilnosci - europejski transport na drodze ku przysztosci UE,
wskazuje na istotne znaczenie mobilnosci bezzatogowe] w transformac;ji cyfrowej
i ekologicznej systemu transportowego UE. W Strategii podkreslono role bezzatogowych

statkdw powierzanych jako elementu bezemisyjnej i zrdwnowazonej mobilnosci w miastach
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(Urban Air Mobility), przewidziano rowniez dalszy rozwdj ram regulacyjnych w zakresie BSP,
a takze przyjecie strategii w tym obszarze (Drone Strategy 2.0).

W Biatej Ksiedze Rynku Bezzatogowych Statkéw Powietrznych, przygotowanej przez
resort infrastruktury oraz Polski Instytut Ekonomiczny, zaprezentowano szerokie spektrum
wykorzystania BSP oraz znaczgcy potencjat ekonomiczny, ktéry zwigzany jest z lotnictwem
bezzatogowym. Wedtug obliczen przeprowadzonych przez Polski Instytut Ekonomiczny,
wartos¢ rynku BSP wyniesie do 2026 r. 3,26 mld ztotych, ale efekt dla catej gospodarki
w Polsce moze wynie$¢ nawet 576 mld ztotych, wg scenariusza umiarkowanego.

W dokumencie wskazano takze na tendencje rozwojowe lotnictwa bezzatogowego,
ktére podlega szybkiej automatyzacji, kreujagc nowy wymiar rynku ustug w przestrzeni
powietrznej, tzw. U-Space.

Rosnaca z roku na rok liczba profesjonalnych operatoréw bezzatogowych statkéw
powietrznych w Polsce), a takze rosnaca ilo$¢ zgdd na loty BSP wydawanych przez PAZP,

potwierdzajg dynamiczne tempo rozwoju tego nowego segmentu lotnictwa.

Badania, edukacja i rozwoj sektora lotniczego

Przystgpienie Polski do UE réwniez pozwolito rdwniez na modernizacje bazy
badawczo-rozwojowych. W wyniku powyzej wspomnianej restrukturyzacji przemystu
lotniczego w przejetych zaktadach utworzono osrodki badawczo-rozwojowe realizujgce
zadania na rzecz $wiatowych lideréw branzowych. Zmiany dotknety takze placéwki szkolne,
naukowo-badawcze — szkoty zawodowe, srednie i wyzsze. Dostep do Srodkdéw unijnych
pozwalato uczelniom wyzszym na restrukturyzacje bazy laboratoryjnej, a w konsekwencji
modernizacje kierunkéw ksztatcenia branzowego.

Uczelnie ksztatcgce personel lotniczy tworzg programy szkolen zgodnie z przepisami
dotyczgcymi licencjonowania, ktére obowigzujg réwniez w krajach Unii Europejskie;.
Problemem moze byé ewentualny rozdzwiek miedzy ofertg szkét a oczekiwaniami

pracodawcow branzy lotniczej ktdrych wymagania sg wysokie.
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W celu dostosowania profilu ksztatcenia do oczekiwan polskiego rynku pracy
wskazana jest wspodtpraca uczelni z instytucjami, ktére prowadzg rekrutacje przysztych
adeptéw - w tym zakresie system ksztatcenia przysztych pracownikdéw oraz ich pdzniejsze
zatrudnienie powinny by¢ ze sobg powigzane.

W catym systemie edukacji lotniczej nie nalezy zapomniec o organizacjach szkolenia
lotniczego (aerokluby, szkoty lotnicze), ktére prowadzg szkolenia do pierwszych licencji
pilota, stanowigcych podstawe kontynowania dalszej edukacji w uczelniach publicznych.

W wiekszosci przypadkdw organizacje szkolgce sg ,,stowarzyszeniami”. Ze wzgledu na
swaj status prawny majg utrudniony dostep do zréddet zewnetrznego finansowania (kredyty,
leasing, itp.), przez co finansowanie ich rozwoju jest utrudnione.

Zastosowanie technologii innowacyjnych w lotnictwie jest zasadniczym motorem
dynamicznego rozwoju tej branzy. Wszechstronne zastosowanie innowacyjnych rozwigzan
ma réznorodne funkcje, uzaleznione od warunkéw ekonomicznych, bezpieczenstwa,
zapewnienia przepustowosci, spotecznych, przemystowych oraz ekologicznych.

Obserwowanym od lat trendem jest dgzenie do cyfryzacji i automatyzacji wszystkich
dziedzin lotnictwa oraz zastosowanie inteligentnych technologii, w szczegdlnosci w obszarze
wirtualnego ksztafcenia personelu.

Dzieki nowym narzedziom edukacyjnym kandydaci na personel poktadowy sg
przygotowani do pracy w lotnictwie cywilnym zgodnie z procedurami bezpieczenstwa
stosowanymi na poktadach linii lotniczych w oparciu o wytyczne IATA. Coraz wiecej linii
lotniczych na $wiecie wdraza takie narzedzia w swoim szkoleniu personelu poktadowego,
zeby wspoméc zatoge poktadowg w zachowaniu swiadomosci przestrzennej. Aplikacje
szkoleniowe powstaty na bazie procedur ogdlnych oraz awaryjnych i s3 odwzorowaniem
srodowiska niemal identycznego z naturalnym. Uczestnik éwiczenia jest natychmiast moze
uczestniczy¢ w zaznajomieniu sie z samolotem poprzez interakcje z wirtualnym sprzetem.
Pozwala to uczestnikowi szkolenia na Swiadomga nauke poprzez dziatanie. Procedury
serwisowe mozna przecwiczy¢ przed lotem, co pozwala personelowi poktadowemu ,dziata¢”
bez koniecznosci wizyty na poktadzie samolotu.
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Nowoczesne rozwigzanie pozwala unikng¢ wielu lotéw zapoznawczych, oszczedzi¢
czas i pienigdze. Personel poktadowy moze uczestniczy¢ w wielu scenariuszach ¢wiczen we
wtasnym tempie bez koniecznosci indywidualnego instruowania trenera. Scenariusze moga
obejmowac ewakuacje awaryjng, nagty wypadek medyczny, postepowanie z niesfornym
pasazerem, przeprowadzenie kontroli bezpieczenstwa samolotu lub gaszenie pozaru.
Wirtualne szkolenie w zjezdzalni z ,,ciemng salg” ustawiong na zewnatrz drzwi do kadtuba
moze pogtebi¢ doswiadczenie, pozwalajac praktykantowi ,,zobaczy¢” warunki panujace na
zewnatrz samolotu (ogien, dym, woda) oraz wszelkie przeszkody utrudniajgce ewakuacje.
Korzysci dla linii lotniczych sg znaczne, poniewaz zmniejszajg potrzebe posiadania kabiny
symulatora fizycznego i zapewniajg tanszg metode szkolenia. Jest mniej przestojéw samolotu
w celach zapoznawczych i mniejsze wykorzystanie wsparcia naziemnego i pomocniczego
zespotu napedowego statku powietrznego. Szkolenie moze by¢ w razie potrzeby zdalne, bez
koniecznosci korzystania z fizycznego symulatora i ograniczen tradycyjnych modeli
edukacyjnych. Uczestnicy uczg sie przez praktyke - czas szkolenia z wykorzystaniem
wirtualnej rzeczywistosci jest znacznie krotszy i jest to bardzo skuteczna metoda treningu.
Tradycyjne podejscie skupia sie na szkoleniu pojedynczej osoby, podczas gdy to podejscie to
pozwala na szkolenie do 12 oséb na raz. Jednak od zatogi operacyjnej nadal wymaga sie
wykazania biegtosci w obstudze i uzytkowaniu wyposazenia ogdlnego i awaryjnego, a takze
wykazania innych kompetencji zgodnie z wytycznymi IATA.

Rezultaty szkolenia mogg by¢ rejestrowane i powtarzane w razie potrzeby oraz
integrowane z komputerowymi zapisami szkolen i systemami zarzgdzania uczeniem. Wyniki
praktykanta mozna oceni¢, a informacja zwrotna jest natychmiastowa co pozwala na biezgce
korygowanie btedéw. Wykorzystanie wirtualnej rzeczywistosci w szkoleniu personelu
poktadowego bedzie bez watpienia nadal rosto w niektdrych zastosowaniach, ale musi
podlegac kontroli ze strony wtadz lotniczych w celu ustalenia jej miejsca w branzy. Wniosek
jest taki, ze moze sie on rozszerzac jako doswiadczenie edukacyjne, przyspieszy¢ czas

szkolenia i moze poprawic¢ wiedze; nie powinien jednak zastepowac szkolenia praktycznego
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na prawdziwym statku powietrznym, chociaz mégtby potencjalnie zastgpic niektodre
elementy tradycyjnego szkolenia personelu poktadowego.

Nowe technologie ksztafcenia sg stosowane nie tylko w przypadku ksztatcenia
personelu poktadowego. Takie techniki stosowane sg takze w ksztatceniu personelu
naziemnego, m.in. w obszarze logistyki. Studenci ksztatca sie w stworzonych nowoczesnych
bazach dydaktycznych umozliwiajgcych obstuge narzedzi jak i aplikacji do obstugi

logistycznej®.

Pojawiajg sie tez nowe sposoby wykorzystania lotnictwa, np. analityka ekologiczna i
urbanistyka (monitorowanie ziemi alternatywnie dla zdje¢ satelitarnych) jak tez coraz
bardziej popularne lotnictwo bezzatogowe. Powszechne stajg sie nowe innowacyjne projekty
stuzgce usprawnianiu funkcjonowania lotnisk, takie jak zwiekszanie ptynnosci i efektywnosci
kotowania ograniczajgc przy tym emisje. Testowane sg ekologiczne koncepcje, np.
samolotow napedzanych energig stoneczng. Popularne staje sie rdwniez wykorzystanie
biopaliw czy tez baterii stonecznych na lotniskach.

Konkurencyjny rynek przewoznikdw lotniczych generuje potrzebe posiadania we
flocie mozliwie najbezpieczniejszych i najnowoczesniejszych statkdw powietrznych oraz ich
wyposazenia. Zarzadzajgcy lotniskami wykorzystujg najnowsze rozwigzania w celu
zapewnienia maksymalnej przepustowosci lotnisk i sprawnego procesu kontroli
bezpieczenstwa i kontroli dokumentéw (np. bramki do automatycznej odprawy granicznej).
Efektywne wykorzystanie przestrzeni powietrznej oraz zapewnienie maksymalnej
przepustowosci operacji lotniczych to réwniez zadanie instytucji zapewniajgcych stuzby
zeglugi powietrznej przez zastosowanie najnowoczesniejszych lub innowacyjnych rozwigzan
technicznych i organizacyjnych.

Rozwdj innowacyjnych technologii w najblizszych latach jest spodziewany takze
w obszarze ochrony $rodowiska. Badania nad nowymi bezemisyjnymi technologiami oraz

inteligentng infrastrukturg lotniskowg stanowig przysztos¢ sektora transportu lotniczego.

' https://www.puz.suwalki.pl/aktualnosci/innowacyjna-logistyka,art2501/
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W najblizszych latach nalezy przewidywac dalszg automatyzacje lotnictwa cywilnego
oraz coraz powszechniejsze stosowanie innowacyjnych rozwigzan, w tym sztucznej
inteligencji.

Przyktadem wszechstronnego zastosowania technologii innowacyjnych jest obszar
ochrony lotnictwa cywilnego, gdzie obserwuje sie dynamiczny rozwdj sprzetu
wykorzystywanego do kontroli bezpieczeristwa i zwigzany z potrzebg dostosowania
mozliwosci wykrywania przedmiotdw i substancji stanowigcych zagrozenie dla lotnictwa do
aktualnych zagrozen. Coraz czesciej w dziedzinie ochrony korzysta sie z rozwigzan tzw.
sztucznej inteligencji — Al, m.in. pod katem tworzenia systemdw integrujgcych sygnaty
z réznych urzadzen i sensoréw, w celu przekazywania odpowiedniej informacji osobom
uczestniczagcym w ochronie lotnictwa cywilnego.

Majgc na uwadze szerokie spektrum mozliwosci zastosowania rozwigzan
innowacyjnych w zakresie lotnictwa cywilnego nalezy zapewni¢ wsparcie dla dynamicznej
ewolucji badan naukowych w tej dziedzinie oraz wtasciwe wykorzystanie wynikdéw tych
badan na potrzeby rozwoju lotnictwa.

Rozwdj polskiego potencjatu badawczo-rozwojowego w zakresie szeroko rozumianej
zeglugi powietrznej, obejmujgcy wtgczenie do wspdtpracy jednostek naukowych
i podmiotéw komercyjnych, powinien odbywad sie z udziatem PAZP, ktéra buduje
kompetencje w tym zakresie z wykorzystaniem uczestnictwa w programach i partnerstwach

dot. komponentu technologicznego Single European Sky.
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Rozdziat 3 Badanie zasadnosci Sektorowej Ramy Kwalifikacji

3.1 Cel badan i problematyka badawcza

Celem badan byto przeprowadzenie analizy zasadnosci funkcjonowania oraz
okreslenia celu i ramy organizacyjnej Sektorowej Ramy kwalifikacyjnej dla lotnictwa.
Badanie obejmowato podmioty, grupy zawodowe oraz placowki edukacyjne:
a. organizacje branzowe:
e przemyst lotniczy;
® przewoznicy lotniczy;
e porty lotnicze;
® przedsiebiorstwa handlingowe;
® przedsiebiorstwa obstugi technicznej (remontowej);
e PAZP;
e osrodki szkolenia lotniczego;
® organizacje i stowarzyszenia lotnicze;
e inne zidentyfikowane.
b. grupy zawodowe:

e personel latajacy (piloci i pomocniczy);

kontrolerzy ruchu lotniczego (powietrznego i naziemnego);
® personel operacyjny;
e operatorzy BSP;
e personel techniczny;
e personel obstugi naziemnej;
e personel stuzby bezpieczeristwa lotéw;
e inne zidentyfikowane,
c. placéwki edukacyjne:
e szkoty zawodowe;

e szkoty srednie;
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® wyzsze uczelnie;
e instytuty naukowe;
e osrodki szkoleniowe;

e szkoty lotnicze.

3.2 Zatozenia badawcze

Zatozono, ze punktem wyjsciowym do osiggniecia celu badawczego bedzie:

okreslenie struktury organizacyjnej sektora lotniczego — podziat branzowy;
zidentyfikowanie grup zawodowych niezbednych do funkcjonowania organizacji
w branzy;

3. zidentyfikowanie zawoddéw w poszczegdlnych branz i sklasyfikowaniu ich wg
zdefiniowanych grup zawodowych;

4. okreslenie rodzajow grup zawodowych wg podziatu kwalifikacji wg kryterium
uregulowania prawnego — wyodrebnienie kwalifikacji uregulowanych i kalifikacji
rynkowych (nieuregulowanych);

5. analiza edukacji sektora lotniczego.

3.3 Metody i techniki badawcze

W badaniach wykorzystano metody ilosciowe i jakosciowe danych pozyskanych
z dostepnych zrédet. Dane badawcze pozyskano metodg ,,desck resarch” polegajgca na
przegladzie, analizie dostepnych Zrddet informacji w temacie badan i na ich podstawie
sformutowaniu wnioskéw co do zasadnosci potrzeby opracowania sektorowej ramy
kwalifikacji dla sektora lotniczego [SRK-L]. W niniejszym badaniu:

e dokonano przegladu aktéw prawnych regulujgcych dziatalnos¢ w sektorze lotniczym,
norm i standardéw miedzynarodowych w sprawie kwalifikacji personelu branzy
lotniczej;

® przepisow dotyczacych ksztatcenia branzowego w Polsce;

e dostepnej literatury przedmiotu oraz danych statystycznych pochodzgcych z organéw
nadzoru ruchu lotniczego;

e pozyskano dane w zakresie kwalifikacji zapotrzebowanych przez podmioty sektora

lotniczego ulokowanych w ,,Dolinie lotniczej” - Powiatowy Urzad Pracy w Rzeszowie;
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e dokonano przegladu Krajowego Rejestru Kwalifikacji, bedgcego narzedziem
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji oraz wortal kariery, administrowany przez
MSPiPS;

e dokonano przegladu kierunkéw ksztatcenia dla szkét o profilu lotniczym jak i innych
instytucji szkoleniowych;

® pozyskano dane od podmiotéw branzy lotniczej oraz przeprowadzono wywiad

z pracownikami branzy lotniczej.

3.4 Wyniki badan

Opis badan

W wyniku procesu badawczego pozyskano szereg danych pozwalajgcych na
rozwigzanie probleméw sformutowanych w ramach badan. W wyniku tego procesu
zrealizowano nastepujgce dziatania:

1. okreslono strukture organizacyjng sektora lotniczego;

zidentyfikowano kluczowe rodzaje organizacji branzowych;

zidentyfikowano wystepujgce zawody w organizacjach branzowych;
sklasyfikowano rodzaje kwalifikacji wystepujgcych w organizacjach branzowych;
okreslono strukture organizacyjng kwalifikacji sektora lotniczego;

o vk wnN

opracowano strukture organizacyjng kwalifikacji sektora lotniczego.

Struktura organizacyjna i organizacje branzowe sektora lotniczego

Sposdb zorganizowania sektora lotniczego, a wtasciwie rodzaj produktow
wytwarzanych w tym sektorze determinuje zapotrzebowanie na kwalifikacje.
W dostepnej literaturze przedmiotu dokonano klasyfikacji sektora, wg kryterium
branzowego wyodrebniajgc podsektory lotnicze™: przemyst lotniczy (produkcja), transport

lotniczy, badania i rozwéj — Rysunek 6.

1 »Realizacja dwdch edycji badan jakosciowych i ilosciowych w ramach projektu Branzowy Bilans Kapitatu
Ludzkiego Il — przemyst lotniczo-kosmiczny” Raport z badan jakoSciowych — PARP, Gdansk, Warszawa 2021.
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[

Transport J

Rysunek 6. Ogdlna branzowa struktura organizacyjna sektora lotniczego

Zrédfto: opracowanie wfasne

Sektor lotniczy tworzg trzy rodzaje zwigzkdw organizacji branzy produkcji, transportu

lotniczego oraz prowadzace badania i rozwdéj wraz z organizacjami wchodzgacymi w ich sktad

— Rysunek 7.
instytuty
Jednostki badawcze
badawczo-
rozwojowe jednostki
certyfikujace
kooperacyjny wyisze
Wytworczy Szkolnictwo techniczne
wyzsze
podstawowy wyisze
Sektor lotniczy nietechniczne
organizacyjna techniczne
serwisowy Szkolnictwo <rednie
Naprawczy $rednie i . !
nietechniczne
zawodowe
remontowy [ Transport }
I zawodowe
Przewozy Ustugi lotnicze z
lotnicze wykarzystaniem SP Infrastruktura instytucje
szkoleniowe
. . bezzatogowe, . .
pasazerski towarowy zalogowe, np. transport lotniska Szkolnictwo aerokluby
np. LPR medyczny spoteczne
porty lotnicze modelarnie
bezpieczeristwo
lotéw
Rysunek 7. Branzowa struktura organizacyjna sektora lotniczego
Zrddto: opracowanie wtasne
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Branza produkcji obejmuje zakres projektowania, produkcji, naprawy i utylizacji:

e statkow powietrznych, ich elementéw sktadowych, czesci zamiennych, osprzetu
i oprzyrzagdowania, maszyn i urzadzen, wykonywania obrébki mechanicznej, cieplnej,
lakierniczej materiatdw, wyposazenie bezpieczenstwa statkdéw powietrznych, aplikacji
do wyposazenia, obstugi, diagnostyki i pilotazu statkdw powietrznych,

® urzadzen i narzedzi w zakresie obstugi naziemnej statkdéw powietrznych pasazeréw,
towardw i ustug swiadczonych z wykorzystaniem statkdw powietrznych, obstugi
maszyn i urzadzen wyposazenia obiektéw infrastruktury lotniczej, urzadzen tgcznosci,
diagnostycznych i aplikacji do zarzagdzania obstugg naziemng w tym zakresie,

® urzadzen i narzedzi kontroli bezpieczenstwa lotéw, urzgdzen radiolokacyjnych,
urzadzen i aplikacji kontroli zeglugi powietrznej, narzedzi diagnostycznych,
wspierajgcych zarzadzanie dziatalnoscig organizacji realizujgcych kontrole lotéw.
Branza transportu obejmuje zakres dziatan planowania i realizacji przewozéw, obstugi

naziemnej i zapewnienia bezpieczestwa:

® przewozy lotnicze - linie lotnicze: pasazeréw, towaréw, ustugi lotnicze
z wykorzystaniem statkéw powietrznych,

e infrastruktura — obstuga naziemna pasazeréw, towardw ustug lotniczych: lotniska,
porty lotnicze, bezpieczenstwo lotéw oraz obstuga naziemna obiektéw i jej
infrastruktury, maszyn i urzadzen,

® bezpieczenstwo lotdw — kontrola obszaru, zblizania, lotniska oraz obstugi obiektéw
i infrastruktury kontroli bezpieczenstwa lotéw.

Branza badania i rozwdéj obejmuje, wszelkie organizacje publiczne, niepubliczne,
formalne, nieformalne prowadzace dziatalno$¢ naukowo — badawczg, dydaktyczna
i podnoszenia kwalifikacji w zakresie:

e jednostki nadawcze - badania, podnoszenie kwalifikacji, certyfikacja urzadzen,
jednostek: instytuty badawcze, jednostki certyfikujace,

e szkolnictwo wyzsze - badania, nauka, ksztatcenie — techniczne szkoty wyisze,
nietechniczne szkoty wyisze,
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e szkolnictwo srednie - ksztatcenie kadr — techniczne szkoty srednie, nietechniczne
szkoty $rednie,

e szkolnictwo zawodowe — ksztatcenie podstawowego personelu obstugi,

e jednostki spoteczne — propagowanie kultury lotniczej, podnoszenie kwalifikacji:
instytucje szkoleniowe, aerokluby, klub modelarskie.

Wyodrebnienie branzowych organizacji sektora lotniczego pozwolito zidentyfikowa¢
rodzaje zawodow wykonywanych w poszczegdlnych przedsiebiorstwach. Szczegétowy wykaz
zostat zaprezentowany w Zataczniku 1 — Wykaz kwalifikacji branzowych sektora lotniczego.

Zebrane dane pozwolity okresli¢ obszary kwalifikacji dla poszczegdlnych organizacji

branzowych — Tabela 3.
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Lp. branza typ rodzaj Charakterystyka - wybrane
1. rodukcyjna Projektowanie, produkcja statkdw powietrznych
P V) podstawowa ) — P ) ” p - y —
produkcja istotnych elementéw statkéw powietrznych, np. silniki, ptatowce
wytwdrcza ustugi, np. obrébka skrawaniem, blacharska, cieplna, malarska, odlewy
kooperacyjne potprodukty, np. osprzet, spadochrony
narzedzia i oprzyrzgdowania
serwisowy Naprawy biezgce statkdw powietrznych
naprawczy p p -
remontowy Napraw gtéwnych statkow powietrznych
2. transportowa sterowanie statkami powietrznymi

pasazerskie

obstuga poktadowa statkdw powietrznych

eksploatacja statkow powietrznych

obstuga statkdw powietrznych

obstuga pasazeréw

siatka potgczen

sprzedaz biletow

przewozy lotnicze

towarowe

sterowanie statkami powietrznymi

obstuga poktadowa statkdw powietrznych

eksploatacja statkdw powietrznych

obstuga statkdw powietrznych

siatka potgczen

spedycja towaréw

logistyka

ustugi lotnicze (np. Lotnicze Pogotowie Ratunkowe,
inne operacje z wykorzystaniem BSP)

sterowanie statkami powietrznymi

obstuga poktadowa statkdw powietrznych

eksploatacja statkdw powietrznych

obstuga statkéw powietrznych

infrastruktura lotniska

obstuga ruchu statkami powietrznych

obstuga naziemna statkéw powietrznych

obstuga pasazeréw

obstuga towarow
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obstuga obiektdw i instalacji infrastruktury

obstuga ruchu statkami powietrznych

obstuga naziemna statkéw powietrznych

porty lotnicze obstuga pasazeréw

obstuga towaréw

obstuga obiektéw i instalacji infrastruktury

kontrola obszaru

kontrola zblizania

kontrola lotniska

bezpieczenstwo lotéw — -
P obstuga obiektéw kontroli ruchu

obstuga narzedzi kontroli ruchu

obstuga obiektow i instalacji infrastruktury

3. Badania i rozwdj badania nad rozwojem, eksploatacja, innowacjg produktow
. . instytuty badawcze badania nad wdrozeniem produktowym
jednostki badawcze - v
dziatalnos¢ dydaktyczna
jednostki certyfikujgce badania jakosci produktu, ustugi, produkc;ji

ksztatcenie w inzynierii sterowania statkami powietrznymi

ksztatcenie w inzynierii budowy i eksploatacji statkéw powietrznych

wyzsze techniczne ksztatcenie w inzynierii budowy i eksploatacji napedoéw lotniczych

ksztatcenie w inzynierii budowy i eksploatacji systemow lotniczych

szkolnictwo wyisze , -
Y ksztatcenie w inzynierii budowy i eksploatacji obiektdw lotniczych

ksztatcenie w zakresie organizacji i zarzadzania sektorem lotniczym

wyzsze nietechniczne ksztatcenie w zakresie zarzadzania zasobami sektora lotniczego

ksztatcenie w zakresie projektowania proceséw logistycznych organizacji lotniczych

ksztatcenie technikdw w zakresie obstugi i eksploatacji statkow powietrznych

ksztatcenie technikdw w zakresie obstugi i eksploatacji napeddw lotniczych

ksztatcenie technikdéw w zakresie obstugi naziemne;j

srednie techniczne , - — .- -
ksztatcenie technikdw w zakresie obstugi i eksploatacji obiektdw lotniczych

szkolnictwo srednie
ksztatcenie technikdw w zakresie logistyki i spedycji lotniczej

ksztatcenie technikdw obstugi i eksploatacji urzadzen lotniczych

ksztatcenie personelu wspomagajacego obstuge administracyjng transport

$rednie nietechniczne . .
pasazerski
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ksztatcenie personelu wspomagajacego obstuge administracyjng transport
towarowy

ksztatcenie personelu wspomagajaca obstuge proceséw finansowych, kadrowych

szkolnictwo
zawodowe

zawodowe

ksztatcenie personelu obstugi technicznej

ksztatcenie personelu obstugi obiektéw lotniczych

ksztatcenie operatorow urzadzen obstugi lotniczej

instytucje szkoleniowe

ksztatcenie personelu obstugi poktadowej

ksztatcenie operatoréw bezzatogowych statkdw powietrznych

ksztatcenie personelu w zakresie sektora lotniczego

edukacja spoteczna

Ksztatcenie menadzerskie, zarzadzajgcej kadry

aerokluby

ksztatcenie skoczkéw spadochronowych

ksztatcenie pilotow lotni, balonéw, szybowcowych

kluby modelarskie

rozwdj umiejetnosci modelarskich i obycia z podstawowymi narzedziami

Zrédto: opracowanie wfasne
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W branzy produkcji (Rysunek 8) wystepujg kwalifikacje zwigzane z cyklem zycia
produktu, tj. projektowanie, produkcja, naprawa i utylizacja. Branza produkcyjna dzieli sie
na wytwarczg i naprawczg. W zakresie produkcyjnym wyodrebniono organizacje
podstawowe oraz kooperacyjne. Przedsiebiorstwa podstawowe obejmuje wytwarzanie
nowych produktow, eksploatacje i naprawe oraz utylizacje. Produkcja nie bytaby mozliwa

bez innych podmiotéw, kooperujgcych z producentami.

kooperacyjny

Wytworczy
podstawowy
Sektor lotniczy
Produkcja Struktura Badania i rozwéj ]
organizacyjna
serwisowy
Naprawczy
remontowy [ Transport ]

Rysunek 8. Branzowa struktura organizacyjna sektora lotniczego — Branza produkcji

Zrédfto: opracowanie wtasne

Organizacje kooperacyjne dostarczajg wszelkiego rodzaju surowcéw — tworzgc
taiicuchy dostaw, produkujgc poétprodukty i osprzet, wykonujgc specjalistyczng obrdébke
(np. skrawaniem, blacharska, malarska, termiczna, itp.), narzedzi i maszyn produkcyjnych
oraz diagnostycznych. Nalezy podkresli¢, ze tego rodzaju dziatalno$é kooperacyjna takze
wymaga wiasciwych kwalifikacji nie tylko w zakresie bezposredniej produkcji, ale w
szczegoblnosci kwalifikacji przypisanych do innych zawodoéw nielotniczych. Znajomosé procesu
technologicznego produkcji i naprawy statkdw powietrznych i ich istotnych elementéw jest
szczegdblnie wazna na etapie wielu proceséw przygotowawczych oraz w procesie
zapewnienia wtasciwego faricucha dostaw surowcowo-materiatowego. Ponadto znajomosé

elementow projektowych statkow powietrznych i ich istotnych elementow na takze
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kluczowe znaczenie. W Polsce dziata ok. 180 podmiotdw kooperujgcych, m.in. w zakresie
m.in.: produkcja oryginalnego wyposazenia (OEM), obrébka skrawaniem, blacharska,
powierzchniowa, materiatoznawstwo metalowe i niemetalowe, produkcja narzedzi

i oprzyrzagdowan, odlewnictwo, instalacje elektryczne, projektowanie aplikacji do rozrywki
poktadowej, szkolenia, doradztwo®.

Kwalifikacje specjalistyczne wymagane sg nie tylko w duzych zaktadach
produkcyjnych. Wtasciwe kwalifikacje sg tez wymagane w zaktadach produkujgcych mate
statki powietrzne turystyczne, rekreacyjne znane i cenione na swiecie.

W branzy produkcyjnej wyrdznia sie takze przedsiebiorstwa naprawcze realizujgce
ustugi w zakresie serwisowym i naprawczym. Zaktady serwisowe wykonujg biezgce naprawy
statkdw powietrznych oraz pozostatego asortymentu lotniczego jak i ich elementow
sktadowych. Zakres remontowy obejmuje zaktady specjalizujgce sie w naprawach gtéwnych
oraz modernizacyjnych statkdw powietrznych i pozostatych maszyn i urzadzen sektora
lotniczego.

W wyniku badan zidentyfikowano w dostepnych rejestrach 25 zawoddéw (Tabela 4)
wystepujgcych w branzy produkcji — Zatgcznik 1. Jednak w wyniku analizy zakresu
dziatalnosci zakres zawodowy branzy przemystowej jest znacznie szerszy i powinien
obejmowac oprdcz tzw. proceséw operacyjnych/biznesowych takze procesy
administracyjne/zarzadcze.

Tabela 4. Wykaz zidentyfikowanych zawodéw - Branza produkcji

Sktadacz sprzetu spadochronowego

Uktadacz - konserwator spadochronow

Malarz - lakiernik samolotowy

Monter ptatowcow i §miglowcow

Mechanik wyposazenia lotniczego statkow powietrznych
Blacharz lotniczy

Elektromonter lotniczy

Inzynier mechanik lotniczy

Mechanik silnikow lotniczych

O N gk~ W N -

20 Competency Matrix” Aviation Valley.
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10.

Technik mechanik lotniczy

11.

Skoczek spadochronowy do§wiadczalny (Skoczek spadochronowy)

12.

Pozostali piloci statkdw powietrznych i personel pokrewny

13.

Pilot doswiadczalny (Pilot samolotowy zawodowy/liniowy)

14.

Mechanik ptatowcow

15.

Technik awionik

16.

Operator poktadowych urzadzen specjalnych (pozostali piloci statkéw powietrznych i
personel pokrewny)

17.

Obrobka skrawaniem

18.

Obrobka blacharska

19.

Materiatoznawstwo, materialy kompozytowe

20.

Projektowanie i produkcja narzedzi produkcyjnych

21.

Obrobka powierzchniowa / Obrobka specjalna

22.

Montaz produktow

23. | Odlewnictwo i modelowanie
24. | Instalacje elektryczne projektowanie i produkcja
25. | Projektant samolotéw

Zrédto: opracowanie wtasne

Branza transportu lotniczego obejmuje dwa podstawowe rodzaje organizacji

zapewniajgce transport lotniczy oraz dostep do infrastruktury (Rysunek 9).

Sektor lotniczy
Struktura
organizacyjna

Badania i rozwaoj ]

Produkcja

[ Transport ]
P - -
rzewozy Ustugi Iotnl_cze z Infrastruktura
lotnicze wykorzystaniem SP
) ) bezzatogowe, .
pasazerski towarowy zatogowe, lotniska
np. transport
np. LPR
medyczny

porty lotnicze

bezpieczenistwo
lotow

Rysunek 9. Branzowa struktura organizacyjna sektora lotniczego — Branza transportu

Zrédto: opracowanie wtasne
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Branza transportowa dostarcza 3 rodzaje ustug: przewozow lotniczych, ustug
lotniczych oraz infrastruktury lotniczej. Przewozy lotnicze wymagajg kwalifikacji zwigzanych
ze sterowaniem statkami powietrznymi wraz z obstugg poktadowa, obstugg pasazeréw
i towardw, eksploatacjg sSrodkdw transportowych, organizacji siatki potgczen
i zarzadzania organizacji. Analogiczne kwalifikacje, lecz w mniejszej skali, s3 wymagane
w ustugach lotniczych, m.in. Lotnicze Pogotowie Ratunkowe, inne ustugi bezzatogowymi
statkami powietrznymi np. transport medyczny. W zakresie przewozow i ustug lotniczych
zidentyfikowano zawody w obszarach, operacyjnych i zarzagdczych oraz wyodrebniono
obszary kwalifikacji - Tabela 5.

Tabela 5. Obszary kwalifikacji - Branza transport, przewozy i ustugi lotnicze, wybrane

Sterowanie statkami powietrznymi
Obstuga poktadowa statkow powietrznych
Obstuga naziemna pasazerow
Obsluga naziemna towarow i bagazy
Zarzadzanie siatka polaczen lotniczych
Eksploatacja i utrzymanie statkéw powietrznych
Obsluga techniczna urzadzen i narzedzi
Obstuga techniczna obiektéw infrastruktury lotniczej
Administrowanie systemami teleinformatycznymi
Zapewnienie bezpieczenstwa biznesowego: ustugi, obiekty i infrastruktura
Obstuga finansowo-ksiggowa operacji lotniczych, funduszy publicznych
Obstuga zasobow ludzkich
Obsluga administracyjna
Zarzadzanie obiektem infrastruktury lotniskowej
Spedycja i logistyka
. | Zapewnienie jako$ci
Podnoszenie kwalifikacji personelu
18. | Wspoldziatanie z organizacjami samorzadu terytorialnego i jednostkami panstwowymi
Zrédto: opracowanie wtasne
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Infrastruktura lotnicza odgrywa kluczowe znaczenie w zakresie dostepnosci do ustug
przewozowych oraz ustug lotniczych. Bez lgdowisk, lotnisk, portdw lotniczych nie bytoby
dostepu do ustug lotniczych. W obiektach infrastruktury lotniczej wymagane sg kwalifikacje

zwigzane z obstugg naziemna statkdw powietrznych, obstugg pasazerdow, towardéw i bagazy.
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Ponadto sama infrastruktura wymaga obstugi przez personel posiadajgcy wtasciwe
kwalifikacje, m.in. w zakresie eksploatacji i utrzymania obiektéw infrastruktury, realizacji
procesow administracyjnych wystepujgcych w branzy lotniczej (finanse i ksiegowos¢, zasoby
ludzkie, techniczne, bezpieczenstwo, jakosé). Do infrastruktury zalicza sie: lotniska
i lgdowiska, porty lotnicze oraz organizacje zapewniajgcy bezpieczenstwo lotéw. Obstuga
lotnisk i portéw wymaga osoéb ze szczegdlnymi kwalifikacjami, m.in. naziemnej obstugi
statkdw powietrznych, obstugi pasazerdow i towardw, obstugi obiektéw infrastrukturalnych.
W zakresie bezpieczenstwa lotow wymagane sg szczegdlne kwalifikacje w zakresie
operacyjnej kontroli obszaru powietrznego, kontroli zblizania i lotniska oraz obiektéw
i urzadzen. W branzy transportu lotniczego zidentyfikowano zawody w obszarach
operacyjnych i zarzgdczych oraz wyodrebniono obszary kwalifikacji — Tabela 6.

Tabela 6. Obszary kwalifikacji - Branza transport, infrastruktura, wybrane

Obsluga naziemna statkow powietrznych

Obstuga naziemna pasazerow

Obstuga naziemna towarow i bagazy

Zarzadzanie siatka polaczen lotniczych

Obstuga techniczna obiektéw infrastruktury lotniczej

Obstuga techniczna urzadzen i narzedzi obstugi naziemnej

Administrowanie systemami teleinformatycznymi administracyjnymi i biznesowymi

Zapewnienie bezpieczenstwa biznesowego: ustugi, obiekty i infrastruktura

Obsluga urzadzen bezpieczenstwa lotow

Zarzadzanie obiektami infrastruktury lotniskowej

Obstuga finansowo-ksiggowa operacji lotniczych, funduszy publicznych

Obstuga zasobow ludzkich

Obsluga administracyjna

Spedycja i logistyka

. | Zapewnienie jakosci

Podnoszenie kwalifikacji personelu

. | Wspoldziatanie z klientami funkcjonujacymi w obiektach infrastruktury lotniskowej
18. | Wspoldziatanie z organizacjami samorzadu terytorialnego i jednostkami panstwowymi

Zrédto: opracowanie wtasne
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Branza badania i rozwdéj odgrywa istotng role w sektorze lotniczym — ksztatcenie kadr

oraz w zakresie rozwoju technologicznego produktéw i ustug branz lotniczych.
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Ksztatcenie kadr realizowane jest w osrodkach edukacji formalnej w placéwkach
oswiatowych jak i nieformalnej w innych placéwkach przedsiewzie¢ spotecznych
i prywatnych. Branze badania i rozwdéj tworzg jednostki badawczo-rozwojowe, szkolnictwo
wyisze, szkolnictwo Srednie i zawodowe oraz inicjatywy spoteczne (Rysunek 10).

Sektor lotniczy wymaga ksztatcenia specjalistow wykonujgcych zawdd w szczegdlnym
rezimie jakosciowym — w obszarze produkcji, naprawy, obstugi statkéw powietrznych i jego
istotnych elementdw sktadowych oraz sterowania statkami powietrznymi i ich obstugi.
Specjalistycznego ksztatcenia wymagajg pracownicy branzy transportu odpowiedzialnych za
bezpieczenstwo lotu. Kwalifikacje w tym zakresie sg kwalifikacjami regulowanymi. Zatem
zdobycie kwalifikacji wymaga uzyskania wiedzy i umiejetnosci w Scisle okreslonym zakresie,
a ich weryfikacja/walidacja odbywa sie réwniez w $cisle okreslonym zakresie i warunkach.

Zawody te sg objete licencjonowaniem — wtasciwym poswiadczeniem witadzy lotniczej.

instytuty
badawcze

Jednostki

badawczo-

rozwojowe jednostki

certyfikujace

wyzsze
techniczne

Szkolnictwo

wyzsze

wyzsze

Sektor lotniczy nietechniczne

Struktura
organizacyjna

Produkcja

. Badania i rozwdj srednie

techniczne

Szkolnictwo

. S srednie
srednie i 1 . .
nietechniczne
zawodowe
[ Transport ]
zawodowe
instytucje

szkoleniowe

Szkolnictwo

— aerokluby
spoteczne

modelarnie

Rysunek 10. Branzowa struktura organizacyjna sektora lotniczego — Branza transportu

Zrédto: opracowanie wtasne
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Ksztatcenie kadr sektora lotniczego w jednostkach oswiatowych nie ogranicza sie
tylko wykonywania zawoddéw typowo lotniczych, tzw. regulowanych, licencjonowanych.
Poszczegdlne branze lotnicze wymagajg szerokiej gamy specjalistéw w zakresie
produkcyjnym — umiejetnosci techniczne w zakresie wytwdrczym i naprawczym nie tylko
statkdw powietrznych, ale takze innych narzedzi i urzadzen do ich obstugi oraz obstugi
pasazeréw i towaréw. W tym obszarze wymaganych jest wiele kwalifikacji, poczynajac od
obrdébki materiatdw, budowy konstrukcji poprzez tworzenie oprogramowania i urzadzen
elektronicznych do sterowania statkami powietrznymi, ich diagnostyki i naprawy oraz
pozostatych urzgdzen bezpieczerstwa lotéw koriczgc na obszarze operatoréw wielu
systemow operacyjnych wykorzystywanych w sektorze lotniczym. Nie bez znaczenia
pozostajg kwalifikacje zwigzane z zarzgdzaniem organizacjami branzy lotniczej, jak i tez
W wezszym znaczeniu specjalizacje.

Sektor lotniczy wymaga specjalistéw réznych poziomoéw okreslonych w Polskie Ramie
Kwalifikacji [PRK]. Ustalono, ze wymaganymi kwalifikacjami sg kwalifikacje od poziomu 2 do
8. Zidentyfikowane kierunki ksztatcenia obejmuje Zatgcznik 2 Edukacja lotnicza. W ramach
ksztatcenia kadr sektora lotniczego zidentyfikowano obszary wymienione w Tabeli 7.

Tabela 7. Obszary kwalifikacji - Branza badania i rozwéj, wybrane

1. | Eksploatacja portow i terminali

2. | Obstuga podréznych oraz tadunkow w portach i terminalach
3. | Awionika

4. | Obstuga operacyjna portu lotniczego i wspotpraca ze stuzbami zeglugi powietrznej
5. | Obstuga techniczna statkow powietrznych

6. | Logistyka w lotnictwie

7. | Spedycja w lotnictwie

8. | Obstuga pasazeroéw na statkach

9. | Pilotowanie statkami powietrznymi

10. | Zarzadzanie organizacjami lotniczymi

11. | Zarzadzanie ruchem lotniczym

12. | Projektowanie i budowa infrastruktury lotniczej

13. | Zarzadzanie obiektami infrastruktury lotniczej

14. | Zarzadzanie transportem intermodalnym

15. | Zarzadzanie przewozem tadunkow niebezpiecznych

16. | Projektowanie i budowa napeddéw lotniczych
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17. | Nawigacja lotnicza

18. | Turystyka i rekreacja — obstuga ruchu lotniczego
20. | Prawo lotnicze

Zrédfto: opracowanie wtasne

Zidentyfikowano, ze parametrem ksztattujgcym rynek kwalifikacji jest sposdb
pozyskiwania kwalifikacji — regulacja prawna kwalifikacji. Wg tego parametru okredla sie
podziat kwalifikacji na kwalifikacje regulowane i nieregulowane.

Kwalifikacjami regulowanymi sg kwalifikacje ustanowione odrebnymi przepisami prawa,

ktérych nadanie odbywa sie na zasadach okreslonych w tych przepisach.

Zebrane dane pozwolity okresli¢ udziat kwalifikacji regulowanych w rynku kwalifikacji
sektora lotniczego. Ustalono, ze kwalifikacje regulowane stanowig 38% kwalifikacji ogétem

zidentyfikowanych podczas badania — Rysunek 11.

Liczba zidentyfikowanych podmiotow

B Kwalifikacja Nieregulowana

B Kwalifikacja Regulowana

Rysunek 111. Podziat kwalifikacji zidentyfikowanych w sektorze lotniczym

Zrédfto: opracowanie wtasne
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Rozktad kwalifikacji regulowanych w obszarze pozostatych kwalifikacji organizacji
branzowych (Rysunek 12) wskazuje, ze najwiekszy udziat kwalifikacji regulowanych
wystepuje w bezpieczeristwa lotéw [PAZP?'] 95% i obejmuje kontroleréw ruchu lotniczego.
Organizacje i stowarzyszenia lotnicze, w szczegdlnosci aerokluby wymagaja posiadani
kwalifikacji regulowanych na poziomie 75% w zakresie instruktorskim i pilotazu statkiem
powietrznym (samoloty rekreacyjne, balony, skoki spadochronowe, itd.). Na kolejnej pozycji

znajdujg sie przewoznicy lotniczy -70%, przemys’f22 —62% i przedsiebiorstwa handlingowe.

B Kwalifikacja Regulowana M Kwalifikacja Nieregulowana
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porty lotnicze
przedsiebiorstwa
handlingowe
organizacje i
stowarzyszen
lotnicze

przemyst lotniczy
przewoznicy lotniczy

Rysunek 12. Podziat kwalifikacji zidentyfikowanych w sektorze lotniczym
Zrédto: opracowanie wtasne
Rozkfad kwalifikacji regulowanych na tle pozostatych kwalifikacji zawoddéw
w organizacjach branzowych przedstawia Rysunek 13. Kwalifikacja regulowana obejmuje

w petnym zakresie (100%) personel latajgcy oraz realizujgcy zadania w zakresie

bezpieczenstwa lotow. Kwalifikacje te wykorzystywane sg w dziatalnosci operacyjnej branzy

1 pAZP — Polska Agencja Zeglugi Powietrznej

2w tym zakresie badania przemyst zostat ograniczony na rzecz kwalifikacji wykorzystywanych przez
producentow statkdw powietrznych i ich istotnych elementéw oraz zaktady naprawcze. Nie ujeto w tym
zakresie innych zaktadéw, m.in. produkcji narzedzi i urzadzen do obstugi infrastruktury lotniczej, czy tez
bezpieczenstwa lotow.
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transportu — przewozy i ustugi lotnicze oraz infrastruktura lotnicza — bezpieczenstwo lotow.
Nalezy tu zaznaczyé, ze sg to kwalifikacje typowo operacyjne, tj. zwigzane z wykonywaniem
konkretnych zadan — np. pilotowanie statku, lub kontrola obszaru, i obejmuje takze inne
biznesowe obszary dziatania organizacji branzy lotniczej jak i tez wykonujacych procesy
administracyjne/zarzadcze. W dalszej kolejnosci kwalifikacje regulowane wymagane s3
wsrdod personelu: operacyjnego (55%), obstugi naziemnej (29%), innych zidentyfikowanych

podmiotdéw, w szczegdlnosci aerokluby (26%) oraz personelu technicznego (21%).

B Kwalifikacja Regulowana M Kwalifikacja Nieregulowana
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Rysunek 13. Podziat kwalifikacji zidentyfikowanych w sektorze lotniczym

Zrédto: opracowanie wtasne

Organizacje branzy lotniczej oprécz kwalifikacji regulowanych do wtasciwego
funkcjonowania wymagajg szeregu kwalifikacji nieregulowanych. Katalog tych kwalifikacji
jest szeroki i dotyczy zawoddw nie tylko profilowanych lotniczo, np. lotniczy personel
meteorologiczny, programistéw tworzgcych aplikacje do urzadzen wykorzystywanych na
poktadzie statkdw powietrznych, technikdw serwisujgcych te urzgdzenia, np. rozrywka

poktadowa. Kwalifikacje nieregulowane wystepujace w sektorze lotniczym to takze te, ktére
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sg niezbedne do tworzenia i utrzymania infrastruktury rezerwacji i sprzedazy biletow
lotniczych. Kwalifikacje nietechniczne i nieregulowane to kwalifikacje wykorzystywane w
procesach biznesowych, m.in. zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Do kwalifikacji nieregulowane
to kwalifikacje zwigzane m.in. z tworzeniem narzedzi wykorzystywane szeroko w produkgji
lotniczej, zarzadzania procesami biznesowymi w przedsiebiorstwach branzy lotnicze;.

Kolejnym parametrem cechujgcym kwalifikacje i majgcym mieé wptyw na strukture
kwalifikacji sektorowych jest ich podziat wg realizowanych proceséw. Na podstawie
zebranych danych wyrdézniono, wyrézniono te zawody, ktére wykonujg dziatania w zakresie
operacyjnym/biznesowym oraz w zakresie administracyjnym/zarzagdczym. Ten podziat
obejmuje wszystkie organizacje branzy z wytgczeniem edukacji. Ta typologia w odniesieniu
do edukacji w sektorze lotniczym odnosi sie do zakresu programowego ksztatcenia, gdzie
wyrdézniono edukacje techniczng i nietechniczng, realizowang przez placowki o$wiatowe jak i
jednostki edukacji spotecznej. W wyniku badan obszaru edukacji zidentyfikowano obszary
techniczne i humanistyczne — catos¢ Zatacznik 2. Baza kwalifikacji
administracyjnych/zarzadczych, bez ktérych praktycznie zadna organizacja branzy nie bytaby
w stanie funkcjonowacd. Kwalifikacje te sg istotne, gdyz sposdb ich wykonywania warunkuje
wiele czynnikdw przypisanych do srodowiska branzy lotniczej. Kwalifikacje zwigzane z

jakoécia zarzadzania / kierowania wskazywane byty jako istotne?*.

Potrzeba oceny zasadnosci sektorowej ramy kwalifikacji dla lotnictwa

Branza lotnicza generuje rocznie 3,5 bin USD, czyli ok. 4,1% Swiatowego PKB i 87,7
mln miejsc pracy. Przewoznicy lotniczy przewiezli w 2019 r. rekordowe 4,5 mld pasazeréw
i 61 mIn ton tadunkéw. Zatamanie w sektorze wywotane pandemig COVID-19 jest

bezprecedensowe i nieporownywalne z zadnym z dotychczasowych kryzyséw rynkowych.

23 ,Sektorowa Rama Kwalifikacji dla Gérnictwa”, Warszawa 2021.
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Wiele panstw na catym swiecie zdecydowato sie na udzielenie wsparcia finansowego
sektorowi lotniczemu witasnie z uwagi na jego role w zyciu gospodarczym oraz znaczenie
strategiczne tego sektora transportu.

Nalezy réwniez podkresli¢ istotny wzrost znaczenia przewozéw lotniczych cargo,

w szczegdlnosci w dobie pandemii. W tym zakresie bardzo wazng role moze odegrac
Centralny Port Komunikacyjny. Jako multimodalny wezet transportowy, bedzie generowat
nowe miejsca pracy —zaréwno w samym porcie lotniczym, jak w inwestycjach
towarzyszgcych oraz zwigzanych z nowg siecig linii kolejowych i drég.

Dynamiczny rozwoj przewozéw lotniczych generuje wzrost zapotrzebowania na
pracownikéw tej branzy. Wcigz rosnie potrzeba zatrudniania pilotéw, cztonkéw zatog
poktadowych, mechanikdéw oraz pracownikéw obstugi naziemnej. Niedobdr pracownikéw
branzy lotniczej ma charakter globalny. Stad tez zagraniczne rynki oferujgce konkurencyjne
warunki zatrudnienia mogg przyczynic sie do odptywu wykwalifikowanej kadry wyksztatconej
w Polsce. Szacuje sie, ze w branzy lotniczej w Polsce zatrudnionych jest aktualnie ponad 242
tys. osob.

Z uwagi na specyfike branzy lotniczej i waska specjalizacje profesji zwigzanych
z lotnictwem cywilnym, system ksztatcenia pracownikéw oraz ich pdzniejsze zatrudnienie
powinny byc¢ ze sobg powigzane. Identyfikowane potrzeby rynku pracy na pracownikéw
w poszczegdlnych zawodach powinny przektadac sie na zakres merytoryczny
i ilosciowy oferty ksztatcenia dostepnej dla absolwentow szkoét podstawowych
i ponadpodstawowych.

Na podstawie art. 36 ust. 8 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2021 r. poz. 1100) minister wtasciwy do spraw pracy
okresla, w drodze rozporzadzenia, klasyfikacje zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku
pracy oraz zakres jej stosowania. Przepisy wykonawcze wydane na przywofanej podstawie

prawnej dotyczg réwniez zawoddw zwigzanych z branzg lotnictwa cywilnego.
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Na podstawie art. 46b ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe
(Dz.U. z 2021 r. poz. 1082, z pézn. zm.) minister wtasciwy do spraw oswiaty i wychowania
ustala prognoze zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego na
krajowym i wojewoddzkim rynku pracy.

W ramach przywotanych przepisdow w aktualnym stanie prawnym zadna z profes;ji
z obszaru lotnictwa cywilnego nie zostata wskazana jako zawdd, dla ktdrego, ze wzgledu na
znaczenie dla rozwoju panstwa, prognozowane jest szczegdlne zapotrzebowanie na
pracownikéw na krajowym rynku pracy.24

Z uwagi na ograniczong oferte ksztatcenia w poszczegdlnych zawodach, spodziewane
braki w personelu posiadajagcym odpowiednie kwalifikacje do pracy w lotnictwie cywilnym
mogg nie by¢ zaspokojone w wystarczajgcym zakresie w poszczegdlnych wojewddztwach.
Jednoczesnie nalezy zwrdci¢ uwage na wystepowanie zjawiska tzw. , biatych plam” na mapie
Polski, odzwierciedlajgcych zupetny brak dostepnosci jednostek ksztatcgcych
w wybranych zawodach w niektdrych obszarach kraju, z jednoczesnym ich nadmiernym
skupieniem w pozostatych (np. wojewddztwa $lgskie i matopolskie).

Deficytowe zawody techniczne wskazane powyzej nie stanowig jednak wyczerpujacej
listy profesji, ktorych wykonywanie jest dla polskiej branzy lotniczej kluczowe. W kolejnych
latach, w zwigzku z dynamicznym rozwojem polskiego rynku lotniczego, a takze planowang
inwestycjg w postaci budowy Centralnego Portu Komunikacyjnego, oczekuje sie rosngcego
zapotrzebowania pracownikéw m.in. w zawodach pilota statkéw powietrznych oraz
kontrolera ruchu lotniczego (i zawodach pokrewnych).

Warto wspomnie¢, ze w 2019 r. Prezes ULC wydat:

e 145 nowych licencji pilota samolotowego liniowego (ATPL(A)),
e 336 nowych licencji pilota samolotowego zawodowego (CPL(A)),

e 19 nowych licencji pilota Smigtowcowego zawodowego (CPL(H)),

2 Polityka rozwoju lotnictwa cywilnego w Polsce do 2030 r. (z perspektywa do 2040 r.), (Projekt z dnia
5.07.2021), Ministerstwo Infrastruktury Warszawa 2021.
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e 11 nowych licencji kontrolera ruchu lotniczego (ATCL).

Natomiast w rejestrach prowadzonych przez Prezesa ULC w kolejnych latach
odnotowano niewielki wzrost liczby posiadaczy poszczegdlnych rodzajéw licencji i uprawnien
— Tabela 8.

Przyczyn takiego stanu nalezy upatrywac w wysokich kosztach szkolenia kandydatow
na pilotow i kontroleréw ruchu lotniczego, matej liczby oséb spetniajgcych wymagania w
zakresie predyspozycji psychofizycznych niezbednych do pracy na stanowisku
pilota/kontrolera, a takze matej liczbie osSrodkéw szkolgcych kandydatow w poszczegdinych
zawodach.

Tabela 8. Liczba wydanych licencji wg danych ULC

Rodzaj Liczba posiadaczy waznych licencji w poszczegdlnych latach®
licencii 1 5515 2016 2017 2018 2019
uprawnien

ATPL(A) 984 1010 1098 1169 1254
CPL(A) 1192 1274 1385 1508 1650
CPL(H) 246 261 278 297 308
ATCL 566 592 612 630 641
AFIS

Zrédto: ULC
Aktualnie ksztatcenie oferujg nastepujgce uczelnie w zakresie:

e pilotazu: Lotnicza Akademia Wojskowa w Deblinie, Politechnika Rzeszowska,
Panistwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Chetmie, Politechnika Poznanska,
Politechnika Slaska;

e obstugi ruchu lotniczego m.in.: Politechnika Warszawska, Politechnika Slaska,

Lotnicza Akademia Wojskowa w Deblinie.
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Oprdécz uczelni publicznych, szkolenie pilotéw odbywa sie w ramach komercyjnych
osrodkéw szkolenia lotniczego, ktorych liczba w ostatnich latach systematycznie zwieksza sie.
S3 to osrodki szkolgce do réznego rodzaju licencji, ktére sg certyfikowane zgodnie z
wymogami unijnymi na wzor osrodkdw szkolenia lotniczego dziatajgcych w ramach uczelni
panstwowych. Wszystkie osrodki, zarowno publiczne jak i komercyjne, podlegaja nadzorowi
Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego co wigze sie z koniecznoscig stworzenia i utrzymania
skutecznego systemu nadzoru.

Pozostate dostepne kierunki ksztatcenia pracownikéw branzy lotnictwa cywilnego
oferowane przez uczelnie wyzsze w Polsce sg realizowane réwniez w takich obszarach jak:
inzynieria/technika, prawo, obstuga lotnisk oraz zarzadzanie i ekonomia.

Ksztatcenie podstawowej kadry technicznej (mechanicy obstugi) oparte jest gtéwnie
o szkolnictwo w szkotach srednich oraz zajecia praktyczne w organizacjach obstugowych
statkdow powietrznych. W szkotach srednich od wielu lat funkcjonujg tzw. klasy lotnicze, ktére
powstaty we wspotpracy z aeroklubami regionalnymi. W nich uczniowie oprdcz nauki
przedmiotow ogdlnych, zdobywajg zawdd mechanika lotniczego.

Majac na uwadze spodziewany rozwadj ruchu lotniczego w Polsce oraz planowang
budowe Centralnego Portu Komunikacyjnego nie jest to duza liczna osrodkéw. Realizacja
takiej inwestycji wptywa na rozwdj kompetencji i specjalistycznej kadry. Uruchomienie wezta
transportowego wymaga bowiem przygotowania programu rozwoju szkolnictwa na
wszystkich poziomach w celu zapewnienia kadry i rozwoju kompetencji w obszarze obstugi
ruchu lotniczego, logistyki oraz branz pokrewnych. Tym samym przyczynia sie do wzrostu
kwalifikacji i mozliwosci zawodowych dla przysztych pracownikdw takiego portu.

Negatywnym zjawiskiem jest przede wszystkim problem absolwentow o profilu
lotniczym w znalezieniu miejsca pracy w swojej branzy oraz jednoczesnie trudnosci

pracodawcéw w pozyskaniu wykwalifikowanych pracownikéw.
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W zwigzku z powyzszym kluczowe wydaje sie okres$lenie prognoz potrzeb rynku pracy
oraz dostosowanie odpowiedniej oferty szkoleniowej, w tym poprzez zwiekszenie liczby
i dostepnosci jednostek szkolgcych w poszczegdlnych wojewddztwach, w tym takze wsparcie
juz istniejgcych osrodkéw, takich jak aerokluby regionalne. Istotne jest rowniez
podejmowanie dziatan promujgcych ksztatcenie na kierunkach zwigzanych z lotnictwem
cywilnym oraz zapewnienie mozliwosci pozyskiwania przysztych pracownikéw branzy
lotniczej juz na etapie ich edukacji szkolnej a takze identyfikacja kandydatéw posiadajgcych
predyspozycje do wykonywania zawodéw lotniczych juz na wczesnych etapach edukacji.
Majac na uwadze te zagadnienia dostrzega sie konieczno$¢ wspotpracy uczelni wyzszych
i pracodawcéw, a takze wspodtpraca ze stowarzyszeniami zrzeszajgcymi mtodziez —
promujgcymi i realizujgcymi cele zwigzane z lotnictwem.

W przypadku szkolnictwa sredniego i zawodowego nalezy skupic dziatania na
promocji i rozwoju szkdét oferujgcych ksztatcenie nie tylko w zawodach mechanikéw czy
elektrykdéw lotniczych, ale réwniez personelu potrzebnego do obstugi ruchu lotniczego
w portach lotniczych (m.in. do obstugi pasazerskiej, bagazu, kierowcéw) oraz personelu
poktadowego (stewardessy/stewardzi). Nalezy zacheca¢ jednostki do otwierania kierunkow
umozliwiajgcych ksztatcenie w ww. zawodach. Te zagadnienia nabierajg szczegélnego
znaczenia w obliczu spodziewanych potrzeb kadrowych, ktéore bedg generowane przez
budowe Centralnego Portu Komunikacyjnego.

Istotnym zadaniem dla szkolnictwa wyzszego jest intensyfikacja szkolen dla pilotéw
przez uruchamianie nowych kierunkéw na uczelniach oraz za posrednictwem przewoznikow
lotniczych np. w ramach ksztatcenia od podstaw, tzw. cadet programmes - ,,0d zera do
pierwszego oficera w 18 miesiecy”, a takze uruchamianie nowoczesnych symulatorowych

osrodkéw szkoleniowych dla pilotow.
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Do prawidtowego funkcjonowania systemu ksztatcenia personelu lotniczego
wymagane sg dodatkowe inwestycje w profesjonalne centrum symulatorowe (full flight) (np.
w ramach grupy PGL), dedykowane potrzebom polskich przewoznikéw lotniczych (w tym PLL
LOT), wyposazone w symulatory dla kazdego uzytkowanego typu samolotu.

Program nauczania uczelni powinien odzwierciedla¢ zapotrzebowania przysztych
pracodawcow. Niezbedne jest wdrazanie innowacyjnych rozwigzan szkoleniowych, uczenie
adaptacyjne, zapewnienie dostepu do nowoczesnych technologii, w tym w dziedzinie
lotnictwa i obstudze maszyn (np. nowoczesne symulatory) réwnolegle do pojawiajacych sie
technologii oraz elastycznos¢ harmonogramu szkolenia. Zasadnicze wydaje sie réwniez
zapewnienie wykwalifikowane]j kadry nauczajgcej, specjalistycznych podrecznikdw oraz
nowoczesnych sal wyktadowych i laboratoriéw. Nalezy przy tym nadaé priorytet
w zatrudnieniu przez polskie podmioty rynku lotniczego (przewoznikéw lotniczych)
absolwentdéw polskich szkét i uczelni. Pozwoli to na czesciowy zwrot inwestycji w ksztatcenie
personelu w odpowiedzi na rosngce zapotrzebowanie polskich przedsiebiorcow.

Nalezy rozwazy¢ rowniez role aeroklubéw w procesie ksztatcenia przysztych pilotéw
jako etapu w przygotowaniu przysztych kadr dla lotnictwa. Postrzeganie aeroklubdow nie tylko
jako osrodkéw dedykowanych jedynie lotom rekreacyjnym i sportowym, ale réwniez jako
jednego z wariantdéw przygotowania przysztych pilotéw znacznie przyspieszy i utatwi
pozyskiwanie potrzebnych zatdg dla lotnictwa komercyjnego. Kwestia wsparcia finansowego
dla aeroklubdéw dla osiggniecia tego celu powinna zosta¢ poddana dodatkowym analizom.

Potrzebnym krokiem do realizacji wymienionych potrzeb kadrowych jest utworzenie
pojedynczego punktu informacyjnego (dedykowanej podstrony internetowej) dla
kandydatéw na temat wszystkich dostepnych mozliwosci ksztatcenia w zawodach lotniczych
w tym informacji o szkotach i uczelniach (publicznych i prywatnych) oferujgcych ksztatcenie
lotnicze w catej Polsce. W celu realizacji tego zadania konieczne jest wspoétdziatanie Ministra

Infrastruktury m.in. z Ministrem Edukacji i Nauki.
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Bardzo waznym elementem jest rowniez posiadanie odpowiedniej, kadry personelu
przeprowadzajgcego proces kwalifikacji do pracy w poszczegdlnych firmach lotniczych,
zwtaszcza na stanowiska personelu lotniczego. Osoby prowadzace takie kwalifikacje powinny
posiadac dfugoletnie doswiadczenie w dotychczasowej pracy zawodowej oraz karierze
lotniczej, wielokrotnie zwigzanej rowniez z ich pasjami zyciowymi. Natomiast pozgdanym
dziataniem pracodawcéw z branzy lotniczej bedzie zapewnienie konkurencyjnych, wzgledem
innych podmiotéw na rynku, warunkéw zatrudnienia, w tym wynagrodzenia, atrakcyjnosc
oferowanych szkolen, elastyczny harmonogram swiadczenia pracy czy tez oferowane
pracownikom benefity.

Obostrzenia zwigzane z pandemig COVID-19, a takze brak stabilizacji na rynku
lotniczym spowodujg, ze w najblizszym czasie osrodki szkolenia personelu lotniczego,
uczelnie i szkoty bedg prawdopodobnie cieszyty sie nieco mniejszym zainteresowaniem.
Jednakze powyzszy trend nalezy oceniac jako jedynie przejsciowy, a rozwdj lotnictwa
cywilnego w Polsce wymagadé bedzie szerokiej kadry specjalistéw. W zwigzku z tym konieczne
jest wsparcie osrodkéw szkoleniowych, uczelni i szkét oraz zapewnienie im odpowiedniej
liczby kandydatéw celem uksztattowania statej, a w pdzniejszej perspektywie czasu,
zwiekszonej liczby profesjonalnie wyszkolonego polskiego personelu lotniczego.

Nacisk na ksztatcenie kadr dla lotnictwa wymagany jest juz teraz aby zapewnic
wystarczajgce zasoby do obstugi ruchu lotniczego po jego spodziewanym przywrdceniu do
pierwotnego poziomu w latach 2023-2024. Cykl ksztatcenia oraz aktualne tymczasowe
spowolnienie w rozwoju ruchu lotniczego umozliwig przygotowanie zawodowe potrzebnego
personelu i jego pozyskanie z rynku krajowego. Zminimalizowana zostanie potrzeba
poszukiwania potrzebnych zasobdéw (pilotéw, mechanikéw, kontroleréw ruchu lotniczego)

w innych krajach.
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Struktura organizacyjna SRKL

Przy konstruowaniu modelu struktury sektorowej ramy kwalifikacji ds. sektora
lotniczego [SRK-L] wzieto pod uwage nastepujace czynniki (determinanty SRK-L): branza, cykl
zycia produktu branzy, gtéwne procesy wystepujgce w organizacjach, PRK — Rysunek 14.

Pierwszym czynnikiem ksztattujgcym strukture SRK-L jest branza. Branza okresla
rodzaj prowadzonej w sektorze dziatalnosci, okreslajgc jej produkt. Generalnie to produkt
ksztattuje potrzeby branzowe rynku kwalifikacji. Cykl zycia produktu oraz PRK wskazujg
obszary wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz ich poziomy, jakie musza
spetniaé. Ostatnim czynnikiem jest doprecyzowanie miejsca wykorzystania kwalifikacji.

Zakfada sie, ze w kazdej organizacji branzowej powstaje produkt. Postaé produktu
okresla rodzaj dziatalnosci, dla branzy:

e Produkcji — wytwdrstwo lub naprawa statkéw powietrznych i ich elementéw
sktadowych, narzedzi i urzagdzen obstugi, itp.;

e Transportu — przewozow lotniczych - przewdéz pasazerdw i towardw, infrastruktury
lotniskowej - obstuga statkdw powietrznych, odprawy pasazerdw i towarow,

e Badan i rozwoju — jednostki badawcze - patenty, certyfikacje; edukacji — program

ksztatcenia zapotrzebowanych kwalifikacji.

Thales Polska sp. z 0.0.
ul. gen. Jozefa Zajgczka 9, 01-518 Warszawa

tel.: +48 22 63 95 203 Fundusze Rzec i Unia j
- Europejskie Polska Funur-,t,hfundml;vo: rrr -
e: recepcja@thalesgroup.com , www.thalesgroup.com HeSamiER -




B8 PARP ds. Kompetenci

GI‘Upa PFR Przemyst Lotniczo-kosmiczny

73

- S - < - N - <
nn 5 )
o 8 | & PRKS | &
[ Produkcja z = K = .GEJ « I =
I g 3 ] S S § S PRK7 |
== -~ 3 T =

= 2 o © ° =
St \gEi e fd s e
[ Transport 8 C = .g = :_ = PRKS ] =
g € = = f} =) = T f__j
S £ | = = s 8 S PRK4 ] =
£z ] = 5 3 2 PRK3 ) £
[ Badania i rozwéj J £ 38 = s % = A 5
= -~ ~
O o ] = PRK2 ] S

| Cykl zycia produktu >

Rysunek 14. Struktura organizacyjna Sektorowej Ramy Kwalifikacji ds. sektora lotniczego
[SRK-L]

Zrédto: opracowanie wtasne

Kazdy produkt niezaleznie od branzy posiada swaj cykl zycia, a jego szczegdlny
charakter okresla rodzaj ustugi, ktory musi by¢: (i) zaprojektowany, (ii) wdrozony,
zorganizowany, (iii) wytworzony, eksploatowany, obstugiwany, sterowany, itp.,

(iv) zlikwidowany, utylizowany. Jednoczesnie kazda organizacja branzy, aby funkcjonowac
musi oprdcz podstawowych proceséw wytwadrczych — proceséw operacyjnych/biznesowych
zapewnic realizacje procesdw administracyjnych/zarzadczych. Te procesy w istotny sposéb
okreslajg charakter kwalifikacji jak i tez poziomdéw w PRK, zamykajgcych liste determinant
SRK-L. Poziomy PRK wykorzystywane w sektorze lotniczym zaczynajg sie od poziomu 2
(wyksztatcenie podstawowe) wykorzystywane w pracach prostych i powtarzalnych. Kolejne
poziomy PRK oznaczajg: 3 —zawodowe, 4 — $rednie, 5 — podyplomowe, 6 —

inzynierskie/licencjackie, 7 — magisterskie, 8 — doktoranckie.
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Zasadnosc i funkcjonalnos¢ SRK-L

Opis SRK-L ma kluczowe znaczenie w funkcjonowaniu sektora lotniczego, niezaleznie
od branzy, rodzaju produktu, i poziomu PRK. Kazda organizacja branzy posiada specyficzne
potrzeby kwalifikacji, a osrodki edukacji winny nadazac z dostarczeniem wykwalifikowanych
kadr. Okreslenie ram kwalifikacji w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
dla poszczegdlnych poziomdw PRK, daje mozliwosci w zarzadzaniu kwalifikacjami
w 3 obszarach: branzy, edukacji, pracownikéw. W literaturze przedmiotu wyrdznia sie
generalne zakresy wykorzystania sektorowych ram kwalifikacji, ktére sg takze aktualne dla
SRK-L*:

e Dostosowywanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynkowych branzy;

e Okreslanie potrzeb ksztatcenia zawodowego w obszarze technicznym
i nietechnicznym;

e |dentyfikowania nowych potrzeb edukacji zawodowej w zaleznosci od zmian
produktéw branzy;

® Zarzadzanie rozwojem karier zawodowych i wartosciowania wynagrodzenia za
prace;

® Precyzyjne okreslenie potrzeb kwalifikacyjnych przez pracodawcéw, jak i atutéw
kwalifikacyjnych pracownikdw,

e Dostosowanie walidacji kwalifikacji i certyfikacji podmiotdw potwierdzajgcych
kwalifikacje;

® Precyzyjne doradztwo zawodowe w branzy.

3.5 Wnioski i rekomendacje wynikajgce z badan
Sektor lotniczy jest ztozonym sektorem. Tworzg go organizacje branzowe w zakresie

produkcji, transportu oraz badan i rozwoiju.

> Ssektorowa Rama Kwalifikacji dla Gérnictwa”, Warszawa 2021.
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Kazda z tych branz tworzy kolejne zréznicowanie wedtug produktow i ustug
dostarczanych na rynek, co przedkfada sie na ztozono$¢ i zréznicowanie kwalifikacji
wystepujgcych w sektorze. Nalezy wskazaé, ze sektor lotniczy to ogromny zbiér kwalifikacji i,
aby go dostosowacé do potrzeb rynkowych nalezy okresli¢ wtasciwie potrzeby jak
i ich kryteria jakosciowe. Jest on specyficzny pod wzgledem wysokiej jakosci gwarantujgcej
niezawodno$¢ produktdw, co wymaga znacznego rezimu dostosowawczego pracownikéw do
doktadnosci wykonania procesdw wytwérczych. Taki rezim zapewnia¢ majg lotnicze
kwalifikacje regulujgce okreslong wiedze i umiejetnosci dla tego rodzaju personelu. Jednak
jak wskazaty badania kwalifikacje te nie sg jedynymi kwalifikacjami tego sektora, ale sg
wymagane do jego funkcjonowania. Pomimo tego, ze nie sg to kwalifikacje regulowane to i
tak wymagajg wysokich kryteridow jakosciowych.

Niniejsze badania pozwalajg sformutowac korncowe wnioski:

1. ZSK oraz jego elementy sktadowe PRK i ZRK sg narzedziem pozwalajgcym na
usystematyzowanie rynku kwalifikacji sektora lotniczego.

2. Opis SRK-L pozwoli na precyzyjne osiggniecie opisu kwalifikacji objetych dziataniem
ZSK i jego dostepnosci w ramach ZRK dla pracodawcéw, placéwek edukacji oraz
pracownikdw planujacych sciezke rozwoju z uwzglednieniem determinantéw SRK-L.

3. Opis SRK-L w znacznej mierze pozwoli pracodawcom okresla¢ oferty pracy,
ksztattowac sciezki kariery, okreslac siatke wynagrodzenia za prace, skrdcic¢
oczekiwanie na zapetnienie luki kwalifikacji zwigzanych z postepem technologicznym

jak rozwojem produktéw branz lotniczych.

W ocenie przeprowadzonych badan uznaje sie za zasadne podjecie prac
zmierzajgcych do opisu sektorowej Ramy kwalifikacji dla sektora lotniczego. Opis SRK-L
winien by¢ sformutowany w oparciu o zaproponowany model struktury organizacyjnej SRK-L,
uwzgledniajac jej determinanty: organizacje branzowa, cykl zycia produktu branzy, procesy

gtowne wystepujgce w organizacjach oraz PRK.
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Biorac pod uwage dorobek w dziedzinie opracowanych opiséw sektorowych ram
kwalifikacji oraz w oparciu o model struktury organizacyjnej sektora lotniczego
zaproponowano projekt wyjsciowy do opisu sektorowej ramy kwalifikacji sektora lotniczego
— Zatacznik 3. Zaktada sie, ze projekt ten bedzie ewaluowat w trakcie prowadzonych prac nad

opisem.

Zakonczenie

Kwalifikacje sektora lotniczego sg zalezne od jego stanu funkcjonowania oraz
dalszych kierunkdw rozwoju. Rynek pracy sektora w ostatnich kilku latach nie byt stabilny i
ulegt znacznemu pogorszeniu. Jednym z generalnych tego powoddw byty decyzje polityczne
zwigzane z powstrzymaniem rozprzestrzeniajgcej sie epidemii COVD-19 . Wstrzymanie
lotéw, a potem jego mocne ograniczenia zwigzane z epidemig, przyczynity sie do ograniczen
jak i niepewnej sytuacji wszystkich organizacji sektora. Najbardziej dotkniety ograniczeniami
byt rynek pracy przewozow pasazerskich, ktore kolejno efektem domina przenosity sie na
dalsze organizacje branzy: lotniska i porty lotnicze i agencje handlingowe, bezpieczeristwo
lotdéw, obstuge samolotdw, a takze producentdw statkéw powietrznych iich elementéow
sktadowych. Ograniczenie dziatalnosci dotkneto takze branze badan i rozwoju. W okresie
pandemii odnotowano wzrost lotéw towarowych oraz obstugi naziemnej tej dziatalnosci.

W efekcie pandemii COVID-19 obnizono zapotrzebowanie na nowg kadre,
ograniczano zatrudnienie we wszystkich branzach sektora. W ostatnich dniach marca 2022 r.
zostaty zniesione bariery zwigzane z ograniczeniami ilosciowymi pasazeréw w statkach
powietrznych, lotniskach. Taka decyzja moze przyczynic sie do powrotu do stanu sprzed
2019r.

Kolejnym czynnikiem bedacym jednoczesnie barierg powrotu rynku zatrudnienia
sektora lotniczego jest konflikt zbrojny w Europie — agresja Federacji Rosyjskiej na tereny
Ukrainy. Dziatania zbrojne spowodowaty wprowadzenie sankcji gospodarczych na Federacje

Rosyjskg, polegajgcych na ograniczeniu i zamknieciu przestrzeni powietrznej Unii
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Europejskiej dla rosyjskich przewoznikéw, zawieszenie lotéw do Rosji i nad nig oraz
zamkniecie lotdw nad Ukraing. Ponadto natozone sankcje dotknety takze dostawy czesci do
samolotéw, obstuge serwisowg statkéw powietrznych. Te sytuacje spowodowaty
ograniczenie w zapotrzebowaniu na czesci zamienne produkowane w wielu fabryka UE,
takze i w Polsce. Agresja Rosji na Ukraine ma takze istotne znaczenie w zakresie
bezpieczenstwa militarnego UE, a w szczegdlnosci Polski.

Napieta sytuacja militarna sprawia, ze zwieksza sie zapotrzebowanie na uzbrojenie,
do ktdrego zalicza sie takze réznego rodzaju statki powietrzne oraz och osprzet, co moze
przedtozyc sie zwiekszenie zapotrzebowania na kwalifikacje w zaktadach. Jednak nalezy
wskazac, ze polskie zaktady lotnicze nie sg lub sg w ograniczonym zakresie dostawcg sprzetu
dla lotnictwa wojskowego — samoloty wykorzystywane w sitach powietrznych RP, nie sg
produkowane w Polsce. Sg to samoloty wielozadaniowe produkcji amerykanskiej F16 ale
takze i starszego typu statki powietrzne, ktére pochodzg z odlegtych okreséw. Sg wprawdzie
modernizowane, ale pamietajg jeszcze czasy Uktadu Warszawskiego. Dlatego tez
zapotrzebowanie na ustugi polskich zaktadéw produkcyjnych moze nie mieé az tak istotnego
wptywu na drastyczne zmiany rynku pracy, wynikajgcego z dostepnosci
wysokokwalifikowanych specjalistéw. Kolejng barierg rozwoju, jest pochodzenie kapitatu
wiascicielskiego branzy produkcyjne;.

Kapitat tych zaktaddw jest spoza Polski i nalezy do najwiekszych w Swiecie producentow
statkdw powietrznych. Produkowany przez te zaktady asortyment zostat sprowadzony do roli
podwykonawczej to istnieje prawdopodobienistwo, ze w przypadku rozszerzenia konfliktu
zbrojnego na teren Polski spowoduje ewakuacje (wycofanie) produkcji

z dotychczasowych zaktaddéw, a produkcja zostanie przeniesiona do zaktaddw w innych
bezpiecznych krajach.

W transporcie lotniczym w Polsce wyrdznia sie branze transportu pasazerow,
towardw i ustug z wykorzystaniem statkdw powietrznych. Z jednej strony transport lotniczy

zwieksza mobilnos¢ i dostep do rynkéw, z drugiej oddziatuje na gospodarke poprzez
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podnoszenie potencjatu gospodarczego regiondw, na terenie ktérych funkcjonuja lotniska.
Transport lotniczy wptywa bezposrednio na szereg aspektdéw dziatalno$ci ekonomicznej: od
katalizowania handlu miedzynarodowego (zwtaszcza dobrami o wysokiej wartosci
jednostkowej high-tech), poprzez sprzyjanie naptywowi nowych inwestycji (zwtaszcza
zagranicznych), az po impuls dla rozwoju turystyki (wypoczynkowej i biznesowej). Znaczaca
role w gospodarce odgrywaja takze ustugi z wykorzystaniem statkéw powietrznych
zatogowych i bezzatogowych.

W ostatnich latach zmodernizowano i rozbudowano system Lotniczego Pogotowia
Ratunkowego [LPR] poprzez zakup statkow powietrznych do ich bazy, budowe szpitalnych
ladowisk i ich obstuge oraz zatrudnienie wysokokwalifikowanego personelu pilotow
i pracownikdw obstugi. Wzrost zainteresowania technologig BSP umozliwi wykorzystanie
oraz badania nad wykorzystaniem tego rodzaju statkdw, zwiekszajgc ilos¢ pilotéw BSP,
dziatajgcych na rzecz bezpieczenstwa, m.in., w ruchu drogowym, w obszarze zarzgdzania
i ochrong infrastruktury krytycznej, w branzy medycznej, filmowej, ochrony $rodowiska, oraz
w sytuacjach kryzysowych.

Niezaleznie od wymienionych barier i trudnosci zaktada sie, ze w niedtugim czasie
dojdzie do stabilizacji sytuacji w sektorze lub sektor dostosuje sie do nowych warunkéw.
Niezaleznie od kierunkéw rozwoju sytuacji prace nad SRK-L powinny byé podjete
i kontynuowane. Z teorii zarzgdzania kryzysowego wynika, ze po eskalacji kryzysu, nastepuje
stabilizacja i odbudowa, ktéra jest sitg napedowg dla transportu. Dlatego tez nalezy
inwestowac w rozwadj narzedzia pozwalajgcego zarzgdzanie kwalifikacjami,

w szczegolnosci gdy mogg nastgpic istotne zmiany w zakresie ich potrzeb na rynku pracy.
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